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ANTECEDENTES

Con la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de Américadel Norte (TLC), en 1994, se creo €

bloque comercid més grande dd mundo. Al mismo tiempo, las Partes firmantes visuadizaron la
instrumentacion de salvaguardas ambientales dentro del pacto de liberalizacion comercia y suscribieron
el Acuerdo de Cooperacion Ambiental de América del Norte (ACAAN). La organizacion creada por €

ACAAN para llevar a cabo sus objetivos, la Comision para la Cooperacion Ambiental de América del

Norte (CCAAN), posee carécter internacional y se compone de un Consgo —integrado por los
secretarios de medio ambiente o equivalente de los tres paises—, un Comité Consultivo Publico Conjunto
—grupo gue integran cinco ciudadanos de cada pais— y un Secretariado conformado por un equipo de
expertos ambientales.

El papel de la CCAAN es fomentar la cooperacion entre Canadd, México y Estados Unidos —paises
firmantes del TLC— con € fin de responder a los retos y oportunidades ambientales derivados del libre
comercio en laregion. La CCAAN desarrolla herramientas que le permitan cumplir ese papd, y lo hace
en varios frentes.

El Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes de América del Norte (RETC), uno de los
proyectos de la CCAAN, busca incrementar la comprension y acceso de |os ciudadanos del subcontinente
a informacion sobre las fuentes de contaminacion y € mango de sustancias toxicas provenientes de
actividades industriadles. Con base en informacidn que las instalaciones industriales reportan a los RETC
nacionales, la CCAAN publica cada afio € informe En balance, que suministra un perfil sobre emisiones
y transferencias de contaminantes en América del Norte. Otros objetivos principales de este proyecto son
promover, por comparacion, mejoras a los sistemas RETC nacionales, apoyar un desarrollo mayor del

RETC mexicano, y explorar las formas de megjorar €l acceso publico y € uso de los datos del RETC.

El programa Legidaciéon y Politicas Ambientales de la CCAAN viene explorando nuevos enfoques para
promover d cumplimiento de la legidacion ambiental en los tres paises. En esta vertiente, ha examinado
la potencialidad de los digtintos sistemas de administracion ambiental (SAA), incluida la serie 1SO 14000,
como herramientas para fomentar € cumplimiento voluntario de la legidacion y para megorar €
desempefio ambiental en éreas reglamentadas y no reglamentadas. Uno de |os resultados de este proyecto
es la publicaciéon de un documento guia que permite verificar s e desarrollo de estos sistemas satisface
los requerimientos de politica publica en dichas areas de interés.

El Fondo de América del Norte para la Cooperacion Ambiental (FANCA) brinda apoyo a proyectos
comunitarios en Canada, Estados Unidos y México que promuevan las metas y objetivos de la CCAAN.
La Dexde 1996 la Comison ha otorgado 142 subvenciones, esto es, 54 millones de dolares
estadounidenses (véase la lista en http://www.cec.org). Los beneficiados reciben, ademés de fondos para
sus proyectos comunitarios, una invitacion a participar en campafias colectivas que permitan identificar
problemas y soluciones comunes, mejores practicas y politicas de apoyo, y aamismo se les dienta a
vincular su trabgjo con otras iniciativas de la CCAAN.

El tdler “Formacion de dianzas para prevenir la contaminacion industria: nuevos enfoques y
herramientas para la gestion ambiental” —organizado conjuntamente por e programa Legidacion y
Politicas Ambientales, € proyecto RETC y e FANCA, en colaboracion con la Direccién General de
Ecologia del estado de Bgja Californiay € Intituto Nacional de Ecologia (INE)— fue concebido como
una oportunidad de que representantes de gobierno, la industria, organizaciones ciudadanas, académicos y
otros grupos de interés de la region fronteriza México-EU, principalmente, y de toda América del Norte,
discutieran los papeles complementarios que los RETC, los SAA y e acceso publico a la informacion
desempefian como herramientas para una buena gestion ambiental y un didogo efectivo entre industria 'y
comunidad.



Este documento, un resumen apenas de las actas del taller, no pretende reflgjar los puntos de vista o la
posicion de ningun organismo gubernamental en particular o de la CCAAN. Se compendian los
comentarios de los participantes con acuerdo a tema.
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En nombre de la CCAAN hacemos patente €l reconocimiento a las siguientes personas por su valiosa
contribucion para hacer realidad este acontecimiento: Adolfo Gonzalez Calvillo, Sall Martin del Campo y
Lourdes Ortega, de la Direccion Generd de Ecologia del estado de Baja Cdifarnia, y a Luis Snchez
Catafo e Hilda Martinez Salgado, del Instituto Nacional de Ecologia. Igualmente deseamos agradecer a
Laura Durazo y Enrique Medina por sus consgjos y colaboracion en la organizacion del taller, asi como a
Jason Morrison y Michael Cohen del Pacific Ingtitute por su empefio en la elaboracion y revisiéon de estas
minutas.
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experienciay atodas aquellas personas cuyos esfuerzos aseguraron € éxito del taller.
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RESUMEN EJECUTIVO

Introduccion

El tdler “Formacion de dianzas’ se centr6 en d pape que desempefian los Registros de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC), € acceso publico a la informacidn y los
Sdemas de Adminigracion Ambientd (SAA) como heramientas para la adecuada gestion
ambientd y la comunicacion efectiva entre industria y sociedad. Entre d cas centenar de
participantes hubo representantes de la industria, funcionarios gubernamentales, organizaciones
no gubernamentales, asi como otros grupos de interés de la region fronteriza y de todo México,
Egsados Unidos y Canada El taler se organizd gracias a la colaboracion entre la Direccion
Generd de Ecologia del estado de Bga Cdifornia, la Comision para la Cooperacion Ambientd
de Américadel Norte (CCAAN) y d Ingtituto Naciona de Ecologia (INE).

A continuacion s resefian los temas principales de las presentaciones dd pand, asi como las
discusones y comentarios de la audiencia durante los dos dias dd tdler. Para una descripcion
més detallada de las presentaciones individudes y d texto completo de la mayor parte de las
ponencias, por favor remitase a las actas mismas. El texto completo de este documento, en inglés
y en espafol, esta disponible en la direccion eectronica http://www.pacingt.org

Temasprincipales

La informacion de los RETC es importante para promover mejoras ambientales y garantizar al

ciudadano su derecho a la informacion.

Los RETC s han ya consolidedo a escaa internaciona y se observa un interés creciente en €

derecho ciudadano a la informacion ambientd. Sin embargo, tad informacidn no es todavia
suficientemente accesible, de modo que la mayor parte de la gente sigue sin conocer |os registros
que s llevan sobre descarga y transferencia de contaminantes. ES necesario atender edta
Stuacion, quizés mediante ensefianzas entre colegas. S bien € “derecho a estar informado” es un

principio basico, también se requiere gpoyo para asegurar que ciudadanos y comunidades puedan

comprender y utilizar esta informacion. Es necesario que haya més y megores programas de
entrenamiento y educacion ambiental para las industrias tanto como paralas comunidades.

Es importante la participacion de la comunidad en la identificacion y € analisis de inquietudes
ambientales.

Es necesario crear mecanismos que hagan factible la participacion de los ciudadanos en la toma
de decisones ambientadles. Los RETC pueden servir como catdizadores en este punto. Las
organizaciones comunitarias pueden ayudar a detectar problemas ambientales, reportarlos y
destecar sus efectos en la sdud. Tades organizaciones pueden también promover iniciaivas
reguladoras y trabgar con la indudtria en un sentido consultivo. Si se reconoce esta benéfica
gnergia, por gemplo, los programas de SAA en Arizona y Cdifornia requieren de la
participacion ciudadana.

Esimportante crear confianza entre todos |0s sectores.

La fdta de mecanismos que poshiliten la participacion ciudadana ha conducido a la
desconfianza entre los sectores. Se han perpetuado mitos taes como que la industria no esta



interesada en  ambiente. La industria en genera no se dente cdmoda frente a un acceso a la
informacion que eventuamente puede ser usada en su contra. También en México a la indudtria
le preocupa que los RETC y d acceso publico a la informacion puedan poner en riesgo la
competencia y afectar € comercio, pese a la evidencia de que € Inventario de Emisiones Toxicas
no ha afectado € comercio en Estados Unidos. Asl también, en EU son muy pocos los reclamos
empresariales sobre confidencididad en relacion con los datos aportados a RETC.

Se necesitan mgores haramientas y mecanismos para mgorar la comunicacion y la confianza
entre industria, gobierno, ONG y comunidad. En varios paises se ha probado que los RETC
accesibles reducen la desconfianza y otorgan a la comunidad mayor poder de participacion. Un
paso importante para crear confianza es definir metas comunes. Desde una perspectiva ONG-
ciudadania, la verificacion y la confirmacidn de informacion son elementos clave para crear
confianza no s6lo en los RETC sino también en los SAA. Por esta razon debe promoverse la
cooperacion entre industria y comunidad, 1o que también aumentara la cantidad de participantes
y diverdficara d didogo. Por gemplo, Arizona requiere que los usuarios de los SAA adquieran
obligaciones contractuaes a fin de asegurar larendicion de cuentas.

RETC voluntarios frente a obligatorios

Algunos participantes consderaron que los informes RETC tienen que ser obligatorios, ya que
los programas voluntarios no garantizan la participacion ciudadana o la verificacion via terceros
de los resultados ambientades. Consideran necesario un marco reglamentario mas firme, y les
preocupan los compromisos voluntarios, que no han demostrado mucho éxito. Asmismo, los
informes obligatorios aseguran un “terreno pargo’ d volver disponible la informacion sobre
emisones y tranderencias de todas las empresas, y no s0lo la de agudlas que suministran
informacion en forma voluntaria. Otros participantes puntudizaron que no es factible en México
la creacion de programas obligatorios con @ actud clima regulatorio o politico. Se dispone de
millones de péginas escritas con reglamentos obligatorios —aseguraron—, que no de por si
garantizan buenos resultados.

En d contexto mexicano, los participantes sugirieron que en visa de la poca cantidad de
empresas que suministran  informacion  voluntaria, son  necesarios  otros incentivos —como
aqudlos relativos a impuestos— que edimulen @ comienzo de su paticipacion. Otros factores
sefidan la necesidad de congruir un marco lega adecuado y uniforme para la ingrumentacion y
refuerzo de los RETC. México posee un marco legad naciond (parcid) y @ gobierno federd
gpoya € desarrollo estatal del los RETC. Los participantes destacaron la necesidad de asegurar la
coordinacion y comparacion entre los registros federd y estatdes en México, de modo que se
acance un Unico RETC. El propdsito de un marco legd més cohesivo es lograr reglas claras y
coherentes sobre revelacion de informacion, asi como mejorar la transparencia y consistencia en
laaplicacion de las leyes.

Los RETC no son suficientemente usados, ni son suficientemente compl etos, o armonizados.

Los paticipantes hicieron notar agunas limitaciones de los RETC en cuanto que su acance es
limitado y a menudo no se integran con mecanismos Smilares de reporte. En términos reldivos,
SOn pocos compuestos se monitorean; muchas compafiias emiten otros compuestos sin que e
informe d respecto. Los RETC tampoco condderan los impactos acumulaivos dentro de una
municipalidad o regién. Un problema mayor es que varios moddos de RETC no adcanzan
consstenciainternaciond.



Los Sstemas de Administracion Ambiental pueden incrementar los principios de desarrollo
sustentable al reconciliar metas econémicas con aquellas de tipo ambiental y social.

Lo hacen d incorporar aspectos socides a decisones comercides cotidianas. En € ambito
operativo, los SAA condituyen una heramienta que ayuda a una organizacion a identificar y
reconocer vaores ambientaes, identificar todos sus riesgos e impactos ambientdes y, en forma
sstematica, a gercer un megor control sobre tales riesgos e impactos mediante € cambio de
respuesta gerencial y actividades afines. La meta find de los SAA es mgorar d desemperio
ambiental y por consgguiente mejorar la proteccion y la cdidad dd ambiente. Los SAA eficaces
incrementan la confianza de los interesados. Cuando las compafiias desarrollan un SAA,
promueven en mayor grado la capacitacion ambiental de sus empleados, y por lo generd enfocan
us esfuerzos hacia una produccion mas limpia y la prevencion de la contaminacion. La norma
SO 14001 es uno de los marcos de referencia basicos en d ambito internaciond, a pesar de que
s han expresado reservas en cuanto a su alcance. El disefio mismo de un SAA dfectara sus
resultados: entre més completo sea, mayor sera su posibilidad de dcanzar un mejor desempefio.

Los SAA se pueden elaborar para que brinden apoyo a los RETC.

Un RETC es un subconjunto de informaciones sobre desempefio ambiental que pueden ser
coleccionadas y usadas en un SAA. Por gemplo, la mayor parte de los SAA también consideran
los insumos, entre elos d uso de energia y materias primas. En su nivdl mas basco, un SAA
puede darle seguimiento ad uso sudtancias reglamentadas y no reglamentadas, destacando
aquellas de mayor preocupacion para su mango dentro de SAA. En un SAA basado en €
desempefio, la organizacion puede monitorear las sustancias toxicas y posteriormente relacionar
U uso con la eficiencia en la produccion, las unidades producidas, unidades monetarias, etc.
Tanto los RETC como los SAA pueden traer ventgas competitivas merced a una mayor
eficiencia, y generar vaor agregado a las empresas que pemiten @ acceso publico a la
informacion ambientd.

Las empresas pueden usar los SAA para megjorar e desempefio ambiental de sus proveedores.
Los SAA basados en cadenas de abasto tienden d meoramiento, impulsado por € mercado, de
la cdidad dd producto y ddl servicio. La idea es usar los SAA para mgorar € desempefio
mediante las cadenas de abasto, que se construyen drededor de relaciones comercides entre
clientes de grandes compafiias y sus proveedores pequefios y medianos, que luego en forma
colectiva desarrollaran € SAA. Un gemplo en México es € Proyecto Piloto de Guaddgara,
patrocinado en parte por d Banco Mundid. El proyecto argo desde d principio a importantes
grupos de interés, incluidos la Semarnap, representantes gubernamentaes del estado de Jdisco y
de varias municipaidades, dos universdades locales y varias ONG locales. El proyecto mostré
gue es poshble cambiar la cultura de los proveedores S se les incorpora a un programa mas
amplio dd SAA auspiciado por unaempresa

Necesidad de apoyo para pequefias y medianas empresas (en adelante, Pyme).

Las Pyme suman entre 90 y 95 por ciento de todas las empresas, y en México le dan empleo a
ocho de cada diez trabgjadores. Las Pyme, consideradas en total, contribuyen con una cantidad
importante a la carga contaminante dd pais. En generd hay una fdta de conocimientos y
recursos, y particularmente en las Pyme, para € desarrollo de RETC y SAA. También es cierto
que la Certificacion de Industria Limpia e 1SO 14001 pueden acanzar un costo prohibitivo para



esas empresas. Sin embargo, € Proyecto Piloto de Guaddgara demuestra que con aguna ayuda
técnica y financiera las Pyme pueden ingrumentar en forma efectiva un SAA usando como
modelo la norma ISO 14001. Otros enfoques, como los programas subvencionados por
compafiias dentro de agunos sectores indudrides, pueden promover la prevencion de la
contaminacion a bgo costo 0 ayudar a desarrollar procesos de produccion mas limpios.

En afios recientes crecié e interés de los gobiernos en los SAA como herramienta politica.

Los gobiernos edtades y federaes de Estados Unidos y México vienen empleando los SAA para
promover un meor comportamiento ambiental de las empresas. En Estados Unidos los gemplos
incluyen € programa Nationd Performance Track de la Agencia de Proteccion Ambienta (EPA,
por sus dglas en inglés), d Programa de Desempeiio Ambiental Voluntario de Arizona y la
Iniciativa de Cdifornia para Innovar los SAA. Industria Limpia es en México un programa de
dcance naciond que e inicié en 1992 con dos componentes relacionados entre Si: participacion
voluntaria de la indudria y auditoria ambienta. El programa hace a un lado las sanciones para
centrarse en incentivos y reconocimientos, sus protocolos de auditoria ambiental destacaron
desde d comienzo la prevencidn de contaminacion y, en afios recientes, se incorpord € marco de
referencia de los SAA. El documento guia de la CCAAN sobre SAA, Hacia un mejor desempefio
y cumplimiento ambiental: diez elementos para un sistema de administracién ambiental efectivo,
se deriva de un proyecto que examinaba la reacion entre iniciativas privadas (como los SAA) y
los programas de gobierno para verificacion y promocion del cumplimiento.

En genegd, tanto los SAA como los RETC fortdecen la cepacidad de los organismos
gubernamentales para tomar decisones politicas. Los SAA pueden mgorar la capacidad de los
organismos reguladores para determinar 9 las organizaciones etdn o no cumpliendo los
requistos legdes, suminisrar a la ciudadania meor informacion sobre la naturdeza y extensidn
de los efectos causados por las actividades de una organizacion sobre la sdud publica y €
ambiente, y conocer la forma en que una organizacion se conduce con respecto a ambiente.
Cuando los gobiernos crean un programa de reconocimiento que incluye los SAA, los RETC
deben convertirse en uno de los paguetes de informacion a reportar. Los gobiernos no deben
promover los SAA sn garantizar que € sector privado asuma cierto grado de responsabilidad;
asi también, tales programas requieren de un componente de supervision ciudadana

Los SAA como base de alianzas de colaboracion entre gobierno e industria.

La paticipacion en € programa Indudtria Limpia de la Profepa ha ayudado a derribar las
barreras entre empresas y gobierno. En esas dianzas que vienen emergiendo, es importante
sentar  responsabilidades y promover incentivos entre los diferentes grupos participantes. El
propdsito principa de los programas voluntarios basados en SAA es disminuir los riesgos de
dafio para € entorno. Los informes sobre @ éxito dcanzado por las empresas aumentardn la
reputacion de las mismas. Ademas de megorar la percepcion de las empresas entre la ciudadania,
los SAA y sus mgoras relacionadas con d ambiente pueden conducir también a mayores
beneficios econdmicos directos, como primas de seguro bonificadas y acceso a tasas de interés
preferencides.

Otras herramientas de colaboracion.

En € desardlo de los Sete Principios de Gestion Ambientd para d sglo XXI colabor6 la
indugtria. Estos principios fueron firmados por la Camara de Comercio México-EU, EPA y
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Profepa, en 1999) a través del Programa Frontera XXI. Las metas fueron promover la
responsabilidad corporativa y la edrategia para abordar retos complgos mediante la
participacion del sector privado. Toda una serie de principios guardan relacion directa con las
discusones dd tdler: los principios 1 a 4 promueven @ desarrollo de SAA bien daborados y
orientados hacia un eficaz desempefio, complementados con un juego completo de herramientas
—auditorias, evauacion de la prevencién de contaminacion, entrenamiento para empleados y
medidas de desempefio— a fin de asegurar d dcance de las principdes metas cumplimiento,
prevencion de la contaminacidn, €ficiencia energética y un mgor desempefio generd. E
principio 5 se refiere a la responsabilidad publica de informar sobre emisones y sobre €
desempefio ambiental en general, asi como a didogo con los interesados externos. Ademés de
los programas voluntarios basados en SAA, otras dianzas gobierno-indudtria incluyen en México
la Mesa Redonda sobre Prevencién de la Contaminacion y proyectos piloto sobre prevencion de
contaminacion con apoyo financiero dela CCAAN.

Recomendaciones

En d segundo diadel tdler, los participantes formaron grupos de trabgjo para discutir temas
epecificos, entre dlos las edtrategias para fomentar la confianza entre laindudtriay las
comunidades, y oportunidades para integrar € uso delosRETCy los SAA. Las
recomendaciones principales derivadas de estos grupos de discusion fueron:
Propiciar un mgor acceso alainformacion y mgorar la cdidad de lamisma.
Congtruir un marco lega adecuado paralacrear y reforzar los RETC.
Crear reglas claras'y uniformes sobre revelacidn de informacion.
Fortalecer la participacion comunitariae incluir desde d principio alas ONG.
Suministrar programeas de entrenamiento y educacion ambiental tanto aindustrias como a
comunidades.
Adgnar responsabilidades y promover incentivos entre |los diferentes interesados.
Encontrar formas cregtivas'y proactivas paradifundir lainformacion y fomentar la
confianza.

En las actas de la Sesidn 6 se ofrece un resumen més detdlado de |os resultados logrados por os
grupos de trabgjo.

Vii



TABLA DE CONTENIDO

REPASO EJECUTIV Ottt ee s eeseeeseaseess e eessesesseessesssessesssaseassens seeesesseessesseseessssssesesasseseesesaseeseesesasesssesseeneene i
SESION 1: ACCESO A LA INFORMACION Y ALIANZASINDUSTRIA — COMUNIDAD PARA UNA
BUENA GESTION AMBIENTAL oo e e eeeeeeeeseseessssesseeesse s sseesesessssessssesseseseesssssessssessssssssesessssesssessesesessesesees 1
LOSRETC COMO HERRAMIENTA DE PARTICIPACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA, LAURA
[5]8] =7V @ J e8RS 1
NECESIDADES DE INFORMACION PARA ACOMETER ASUNTOS DE SALUD Y SEGURIDAD
AMBIENTAL EN INDUSTRIASMAQUILADORAS, HUMBERTO GARCIA ...ooveoeeeeceeeeeeeseeeeeseeeeseeseesseeressesesnee 2
PROGRAMA TRANSFRONTERIZO DE RECONOCIMIENTO INDUSTRIAL TAMAULIPAS— TEXAS,
STEPHEN NIEMEY ER.....ooocooroievessesessssesssssssssesssses s sssesssssssssses s s ssses s sssses s s ssssssssses s 2
ALIANZAS COMUNIDAD — INDUSTRIA PARA IDENTIFICAR ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE
CONTAMINACION, CESAR LUNA . coeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeesesesesesssessssssssssssssssssssessssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseesnes 3
HERRAMIENTAS GERENCIALES UTILES PARA UNA INDUSTRIA MAS SUSTENTABLE, BETH
BELHOFE Y EARL BEAVER. ... oo eeeeeeeeeeeeeeeseeeseeesseesssesesssssssesssesssesssssssssssesasesssssssesssesssesssssssesssesssesssssasesasssssesasesesseens 4
SESION 2: REGISTROSDE EMISIONESY TRANSFERENCIA DE CONTAMINANTES (RETC) Y EL
DERECHO PUBLICO A ESTAR INFORMADO oot eeeeee e eeee e e seseseesesee e sesesesessseseseseeseseseesesesseneenees 5
INTRODUCCION A REGISTROS DE DESCARGA Y TRANSFERENCIA DE CONTAMINANTES, ERICA
PHIPPS. ... oottt eeeeeeeeeeeeeseeeesesseseeeesee e st eeeeeesseseeseseeseseeseseeseseeeeeeeeseeseseesaeeseseeseseeseeesseeeeesses e eeeaeeesaseesesesseeee st eee s eeeeeesa 5

REGISTRO DE EMISIONES Y TRANSFERENCIA DE CONTAMINANTES (RETC), HILDA MARTINEZ. ...6
ESTUDIO DE CASO DE UN RETC PILOTO Y ACONTENCIMIENTOS FUTUROSEN EL ESTADO DE
QUERETARO, JOE RAMON PEREZ CONTRERAS.......omoseeeereeeeeeereseesesnne

EL DERECHO A ESTAR INFORMADO EN LOS EUA, PAUL ORUM
YENDO MASALLA DEL DERECHO A CONOCER LOSDATOS, HACIA UNA INFORMACION UTIL A

LA COMUNIDAD — PERSPECTIVA DE UNA ONG, RICK FINDLAY....ccccoeeerssoceessscceessssesssssesesssessssseeeen
LOS RETC: UN EJERCICIO EN USO COMUNAL, GILDARDO ACOSTA

SESION 3: PREVINIENDO LA CONTAMINACION Y MEJORANDO EL RESULTADO ......ooooccercerse 12
MECANISMOS DE APOY O PARA CREAR CENTROS DE PREVENCION DE CONTAMINACION PARA
LASMAQUILADORAS, JORGE AGUIRRE ........ooosccceesesceersssceessssceessssesessssesesssssessssesesssssessssesessssseesssesesssseees 12
FONDO DE APOYO A PROYECTOS DE PREVENCION DE CONTAMINA CION, ARTURO RODRIGUEZ 13
MESA REDONDA PARA PREVENCION DE CONTAMINACION EN MEXICO, LAURA BELTRAN ... 14

SESION 4: SISTEMASDE GESTION AMBIENTAL w.coooosceoesceeessceessseeeessscseesssssessssssessssssessssssessssseess oo 16
VISION GENERAL DE LOS SAA, ED. QUEVEDO.......ooosoooosssooessseoessssessssssesssssessssssesssssessssssssssssssssseesse 16
EL PAPEL QUE DESEMPERNA EL SAA EN EMPRESAS PEQUENAS Y MEDIANAS, FOSTER KNIGHT ...17
EL PROGRAMA INDUSTRIA LIMPIA EN MEXICO, JAIME GARCIA ............ et 20
LA EXPERIENCIA CON SAA EN LA INDUSTRIA LOCAL, JESUS PEREZ BANUELOS......occcovovccersscce, 21
PROGRAMA DE EPA PARA SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAL, DAVID GUEST. ............. 2

SESION 4: (CONT.) SAA Y SUSUSOS EN POLT TICA PUBLICA ..cooooeeeeeeeeessceeesssceeesssceeessseeessseesssseeessse 22
MODERADORA: DARLENE PEARSON .....ooocccceessceessssceessssceeessssesssssessssesesssssesssseeessssesessssssssssesessssseesssrees 2
PROGRAMA DE DESEMPENO AMBINETAL VOLUNTARIO EN ARIZONA, DAVE RONALD ... 23
ACTIVIDADES RELACIONADAS CON SAA EN CALIFORNIA, KEITH SMITH....ccccosoocesssceesssessssceesse 24
SAA Y POLITICA PUBLICA: PERSPECTIVA DE UN ONG, JASON MORRISON .....ooccccosscemrssreeessseessssen 25

SESION 5: INICIATIVASDE LA INDUSTRIA PARA PROMOVER RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

CORPORATIVA .ot seeessseeessstsseessssessssseesssses s sessessssses s sesses s essee s essee s ssseessssee e 27
LAWRENCE SPERLING, MODERADOR ....oocccccoceeorsseeessssseeessssssessssssssssssesssssseesssssessssssssssssssessssseessssseessssseees 27
SIETE PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL, CHARLES CERVANTES.......ccocosvrimmsmrininic 27
EL PROGRAMA DE CUIDO RESPONSABLE EN LA INDUSTRIA QUIMICA, ALEJANDRO LOREA........28
JUSTICIA AMBIENTAL Y PARTICIPACION PUBLICA EN HERRAMIENTAS DE LA INDUSTRIA PARA
GESTION AMBIENTAL, LUIS VERA MORALES .....oooosoeeesseeeeeseeeeesseseeessssessssseessssseesssssesesssseesssssesssssees s 29

viii



DERRIBANDO MURALLAS, WALT PLATKUS ... s 31
SESION 6: REPORTES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO ...t ssssssssssssssssssssssssssssssssssseees 31

GRUPO DE TRABAJO 1 - CREANDO CONFIANZA Y FORJANDO ALIANZAS.....o e 32
GRUPO DE TRABAJO 2 — CREANDO CONFIANZA Y FORJANO ALIANZAS (SUBGRUPO EN INGLES)32
GRUPO DE TRABAJO 2—- CREANDO CONFIANZA Y FORJANDO ALIANZAS (SUBGRUPO EN

ESPARIOL) cooooevvevtesi e seossss s ssssssessssssssss s ssss s sssssss s s s 33
GRUPO DE TRABAJO 3— USO E INTEGRACION DEL RETC Y EL SAA — (SUBGRUPOSEN INGLESY
ESPANIOLY w.ooovveteeeseeeseeesesesessses s ssasesssssesssssessssssssssssss s ssssesssssessss s ssssesssssesess s s ss e sss s esss s st esssssesssesensssens s ensssesssse 34
RETC Y SAA: PRINCIPALES TEMAS DE DISCUSION Y RECOMENDACIONES.........coorimemerieeeerensieenenns 35
FORTALEZAS DE LOS SAA Y RETC: OPORTUNIDADES PARA ESTABLECER LAZOS.......ccccooousmnnusvnnennnnns 35
FALTA DE CONFIANZA / CREDIBILIDAD Y COMUNICACION ENTRE LOS SECTORES........ccccccoeneuneuneen. 35
Oportunidades para lograr buena participacion ONG / publico y fortalecimiento de interacciones industria —
COMUNITAA..... ettt ettt 36
LIMITACIONES DE LOS PROGRAMAS VOLUNTARIOS.......ccorerirerriressisessisessisess s ssssssssssssssssssssssssssssssssessseens 36

En blsqueda de formas creativasy proactivas de revelar lainformacion, crear incentivosy crear confianza. 37
ESNECESARIO INCREMENTARY FACILITAREL USOY EL CONOCIMIENTO DE LA INFORMACION

DEL RETC...titetireieirtteesteenstses i e ssessesessessssessssessssessseesssassssassssssssssssssssssesessesessssesssssssssessssassnsansssnsssnssssnsssnssssssesessnsesnssncns 37
LIMITACIONES DE LOS RETC......coitrirtireteriaserees e issesessesessssesssessssessssssssssssssssssssssssssassssassesssssssssssssssssssssssssssssssesssesns 37
Acciones necesarias para promover concienciay uso de los RETC, SAAsy demas herramientas de gestién
BIMDEENTAL ...ttt b ettt e s e bR E bR AR £ bbbttt 38
FALTA DE CONOCIMIENTOSY RECURSOS PARA IMPLEMENTAREL RETCY EL SAA,
PARTICULARMENTE EN NEGOCIOS PEQUENOS Y MEDIANOS. ... 33
FALTA DE INFORMACION CIENTIFICA Y OTROS DATOS SOBRE LOS CUALESBASAR BUENAS
O I I AR 38
CONCLUSIONES, ADOLFO GONZALEZ CALVILLO ...ttt sess et sssssssnaes 33
APENDICE A: LISTA DE PARTICIPANTES ...oooocrierereretressesesesessessssesssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesnnes 39
APENDICE B: GUIA DE INFORMACION SOBRE SISTEMAS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL,
POLITICASPUBLICASY GESTION AMBIENTAL CORPORATIVA ... oeeeeeeeeeeeeeeseeseessessesesssssesssssesesineeens 46
1. AGENCIASY ORGANIZACIONES QUE EVALUAN EL USO DE SISTEMASDE ADMINISTRACION
AMBIENTAL EN POLITICA PUBLICA. ... seeseseessseeesssssssssessssessssesssssssssssesssssesssssessssasssssessssnsssnnnes 47
Programa de Industrias Limpias de PROFEPA. ...t ss s a7
Ejemplos de Programas Voluntarios Estatales y Federales Basados en SAA en [0S EUA..........ccoovreverecierninenns 48
2. EJEMPLOS DE GESTION AMBIENTAL CORPORATIVA .....oooiiieereceeeeseeseeenssssesssssssssssssssssssssssssessssnneses 49
3. NORMASY PRINCIPIOS AMBIENTALES ...ttt ses e es s rsb st 49
4., CENTROSDE INFORMACION ......ooioerveeeeeeseieseess s sssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssnsssssens 51
5. INVESTIGACION RELACIONADA CON SAA .......cooeoeieeeeessesesssssessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseess 52
6. DOCUMENTOS QUE ES POSIBLE BAJAR DE INTERNET ..ottt ssess s sesessssennas 53



Lunes 6 de Noviembre

El M. C. Adolfo Gonzdes Calvillo, de la Direccion Generd de Ecologia del Estado de Bga
Cdifornig, Ing. Luis Sanchez Catafio, de Ingtituto Nacional de Ecologia, y Darlene Pearson de
la North American Commisson for Environmentad Cooperation (Comison Norteamericana de
Cooperacion Ambiental) hicieron breves acotaciones de introduccion. Le dieron la bienvenida a
todos los participantes d foro disefiado para promover un didogo sobre nuevas herramientas y
edrategias para reducir la contaminacion. El creciente comercio entre los tres paises miembros
del TLC, ha creado b necesdad de una mayor cooperacion, mayor transparencia, y participacion
proactiva de los interesados. gobierno, industriay la sociedad civil.

Anotaron que € tema del taller de forjar dianzas busca provocar que se discuta sobre la forma de
trabgar juntos para proteger € ambiente, e identificar cudes herramientas pueden usarse para
promover edtas dianzas. El tdler se ha organizado para examinar € papd que juegan nuevas
herramientas  tdes como sSdemas de adminigtracion ambientd (SAA) y los registros de
emisones Yy trandferencia de contaminantes (RETC), para suministrar informacion acerca de su
acance y beneficios potencides, y para compartir experiencias sobre su uso préctico. Una de las
metas dd taler esilugrar los beneficios y la utilidad de un enfoque colaborador.

SESION 1: ACCESO A LA INFORMACION Y ALIANZAS INDUSTRIA
— COMUNIDAD PARA UNA BUENA GESTION AMBIENTAL

LOSRETC COMO HERRAMIENTA DE PARTICIPACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA,
LAURA DURAZO.

Desde 1984, d Proyecto Fronterizo de Educacion Ambienta (PFEA) ha participado con €
grupo naciond de coordinacion, dd cuad emergié € programa de registro de México. Durante
agunos afios han habido claras diferencias en ambos lados de la frontera sobre las herramientas
gue las comunidades disponen para conocer las condiciones y emisiones contaminantes, y su
capacidad para redizar un cambio. En México todavia se lucha para lograr trangparencia.  El
RETC puede servir como herramienta para solucionar problemas socides tdes como sdud
humana y degradacion ambiental. Lo hace respondiendo a la necesidad del publico de participar
en la toma de decisones ambientaes de una manera co-responsable.  EIl RETC no es solo un
geacicio paa redizar inventarios — su intencion es la trangparencia y @ acceso publico a su
informacion, lo cua a su vez puede conducir alograr cambios en d comportamiento.

La idea de los regigros es que suminidren suficiente informacion para que las comunidades
puedan aprender y actuar sobre problemas especificos. Para actuar es necesario ser especificos.
La informacion puede convertirse en precursora de cambio y mejoras, enriqueciendo la discusion
por medio de hechos, tendencias y patrones. En México se necesitan politicas y programas mas
eicientes. En los EUA y Canada exigen unos cuantos gemplos excedentes a los cudes puede
hecerse referencia El proceso de disefio ded RETC debe incluir desde d inicio la participacion
de todas las organizaciones comunales, promoviendo € principio dd derecho a estar informado
gue tiene @ publico como un objetivo en S mismo. También es importante que d regisro se



disefie para que s reflden agudlos contaminantes que condituyen un problema en d aeq,
suministrando individudidad locdl.

NECESIDADES DE INFORMACION PARA ACOMETER ASUNTOSDE SALUD Y i
SEGURIDAD AMBIENTAL EN INDUSTRIASMAQUILADORAS, HUMBERTO GARCIA

Es importante promover @ uso heramientas de gestion ambientdl como una oportunided, més
gue como una imposicion. Dentro dd contexto de 1SO ya se utilizan herramientas de gestion de
sdud y seguridad ambiental, para aspectos tdes como gestion de calidad e ingpecciones de
servicio. Hay cuatro factores principaes que entran en juego: @ paradigma tecnolégico, € tipo
de agrupaciones en Tijuana, los cambios que se han redizado durante los Ultimos 30 afios, y por
ultimo, la participacion delas ONG y asociaciones gremides indudtriales.

Se han encontrado muchas dificultades. La informacién no sempre ha estado accesble, y hace
fdta mas informacion sobre peligros y accidentes relacionados con d trabgo. Una de las
mayores dificultades es que la informacion no esta separada entre maguiladoras y otras industrias
— = tiene solamente informacion de tipo generd. Todavia se tiene € serio problema del sub-
reporte. Existe una continua necesidad de contar con meores edtadisticas, pues la cantidad de
informacion no especifica es demasado grande. Necestamos datos mas especificos, segin
actividad econémica, causa de accidente, tipo de enfermedad, tipo de accidente, etc. Hacen fdta
estos datos.

Aln adi, dguna informacion esta disponible, la cua muestra que la mayor cantided de accidentes
se producen en la industria eectrénica, aunque esto no es de extrafiar debido a su ata proporcion
en Tijuana. No obstante, la cantidad de accidentes se ha reducido. Estas estaditicas si existen en
la agencia de Seguridad Socid y € Departamento de Trabgo, aunque son dificiles de obtener.
Toda edta informacion ayudaria a describir los diferentes tipos de problemas en la indudria, y
qué tipo de informacion les permitiria evauar la probabilidad de riesgos, tendencias, etc. La
hipétesis es que, agudlas que cumplen con 1SO tienen menos accidentes. ¢L.a evolucion de las
maguiladoras ha tendido a favorecer la sdud, o tiende més bien a agudizar € problema? COLEF
tiene aqui un desafio importante, explorando estas tendencias y cooperando con laindustria.

PROGRAMA TRANSFRONTERIZO DE RECONOCIMIENTO INDUSTRIAL TAMAULIPAS—-
TEXAS, STEPHEN NIEMEYER

Higtéricamente, las reuniones anudes entre los estados fronterizos de los EUA y México (los
“Diez Edtados’) han abierto un foro para  desarrollo de ideas. EI Comisonado Raph Marquez
de la Texas Naturad Resource Consarvatiion Commisson (Comison para la Conservacion de
Recursos Naturades de Texas, en addante TNRCC, por sus Sglas en inglés) ha promocionado la
idea de programas voluntarios de reconocimiento, aprovechando los esfuerzos que a respecto se
han redizado en Arizona, que fue d primer etado en desarrollar tal programa, & Programa
AMIGO. EPA le ha suminisrado fondos a la TNRCC paa desarollar programas inter-
fronterizos. El proceso de los Diez Egtados también ha fomentado los Planes Edtratégicos
Ambientades Inter-Fronterizos. Texas ha firmado taes planes con Chihuahua (junto con Nuevo
México), Coahuila, Nuevo Ledtn y Tamaulipas. En € Plan de Tamaulipas se establecié un
compromiso para establecer un programa de reconocimiento para € sector privado, cuyos Cuatro
Pilares son:

1. El patrocinio del Programa debe ser inter-fronteras, anivel de estados



El enfoque es laindudtria priveda

Laindustria debe participar en € disefio dd programa

Una compafiia debe comprometerse con dos programas. uno dentro de sus operacionesy
otro en la comunidad.

~wWwnN

Trabgjando en Tamaulipas junto con autoridades del gobierno, TNRCC lanz6 € programa
Socios parae Desarrollo de un Ambiente Limpio. Los criterios para participar en € programa
voluntario de TNRCC son:
= Lacompafiiadebe operar en Tamaulipas 0 en Texas
= Lasoperaciones deben tener dguin impacto en & ambiente bi-naciona
= Lacompafiia debe poseer todos |os permisos ambiental es requeridos
= Lacompafia debe comprometerse a reducir por o menos en un 30% € uso de algun recurso
o lageneracion de alguin desecho (uso del agua, generacidn de contaminantes ddl aire, etc.)
= Lacompafia debe comprometerse con alguin programa para colaborar con la comunidad
(educacion ambienta, reciclge, etc.)

Las catas para los nuevos miembros se suministran en la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia (SEDUE) en Tamaulipas y a través de uno de los Comisionados del TNRCC en Texas.
Una vez cumplidos sus compromiso, a los miembros s les entrega un cetificado de
reconocimiento y feicitacion firmado por d Secretario de SEDUE y un Comisonado dd
TNRCC. Se envian notas a los medios de comunicacion y se emite un anuncio sobre los logros
obtenido durante € evento anuad de premiacion. En forma anud, funcionarios de dto rango
edataes y locdes otorgan los Premios de Excdencia Ambienta Tamaulipas-Texas, en cada una
de sus dos categorias. “Premio Ambientd Por Meoras Indudtrides Continuas’ y “Premio
Ambientd Por Paticipacion en la Comunided’. Entre los criterios mediante los cudes se
selecciona a los ganadores se incluyen: 1) Importancia del proyecto en relacion con € ambiente
y los beneficios socides;, 2) Innovacion y Credtividad;, 3) Facilidad para ser cuantificado; 4) Su
gplicacion a otras compafiiass o comunidedes, y 5) Cumplimiento con los objetivos. Los
ganadores reciben también cartas de fdicitacion de los gobernadores de Tamaulipasy Texas.

ALIANZAS COMUNIDAD - INDUSTRIA PARA IDENTIFICAR ESTRATEGIAS DE
PREVENCION DE CONTAMINACION, CESAR LUNA.

La Codlicion de Sdud Ambientd, (en addante, EHC por sus siglas en inglés) trabga explorando
formas para resolver d problema de la contaminacidon toxica indugtrid. Para sus esfuerzos, es
esencia € derecho a conocer la informacion y € acceso a la misma. La EHC higtoricamente se
ha concentrado en @ derecho a conocer la informacidn, y ha sdo uno de los primeros en la
region fronteriza que han abogado por @ acceso a la informacion. Su interés comenzé después
del desadtre de la Union Carbide en Bhopal, India, que srve de gemplo sobre los peligros que
representa ocultar informacion y la importancia de que mas bien esté disponible. En la actuaidad
exigen varias enmiendas legidativas en México, donde se preconiza € derecho a edar
informados. Se esta4 adelantando, pero todavia no se ha findizado, y hay incertidumbre sobre la
forma en que se gplicarén lasleyes, g, y cuando, sean aprobadas.

La EHC llev6 a cabo un andlisis comparativo con 20 maguiladoras en Otay Mesa, para obtener
informacién sobre uso de quimicos. Debido a las dificultades encontradas en obtener los datos, la
cantidad find de compafiias participantes en la encuesta se bgo a ocho. Hubo varias falas
relacionadas con d andids, incluyendo incgpacidad para comunicar su  objetivo, 'y



consecuentemente, no se lograron datos ciertos de desempefio ambientad. Debido a que no se
comprendié € beneficio que traerian los andliss, muchas empresas se rehusaron a cooperar, y
por elo falé d informe. La segunda fase dd edtudio et sdeccionando a tres o cuatro
compafias, utilizando los servicios dd Indituto de Asistencia Técnica (en addante, ITA por sus
sglas en inglés) como conaultor. La meta es lograr un didogo mas abierto y dianzas mas
enriquecedoras con las compafiias. En la segunda fase, EHC e ITA redizardn una evauacion
independiente de las operaciones de las compafiias para identificar oportunidades para prevenir
la contaminacion, y proponer vias para la conservacion. Esto debera conducir a un ahorro en los
cosdos de las compafias, en virtud de que es redivamente mas econdmico prevenir la
contaminacion que controlarla. Aun asi, todavia exise mucha desconfianza, la EHC necesta
demodrar que esto es mutuamente beneficioso, asi como identificar lideres industrides que
asuman € cargo y le ensefien a otros. También se necesita ser més senditivos en cuanto a las
preocupaciones de las empresas, como |0 es lainformacidn patentaday € anonimeto.

El acceso a la informacion puede ser la forma més econdmica de reforzamiento. Puede
convertirse en la heramienta més efectiva para d cumplimiento voluntario, y la més importante
para proteger la sdud y € ambiente. El Inventario de Emisones Toxicas (en addante TRI, por
us dglas en inglés) en los EUA, s encuentra intimamente relacionado con la reduccion de
contaminacion. Los programas voluntarios pueden poner en desventgia a compafiias buenas. No
s deben sudituir programas voluntarios con reglamentos, uno es complementario de otro. La
reduccion red de contaminacion no comenzdé a dase Sno hasa que se implantaron los
reglamentos obligatorios. Por lo tanto, no debemos depender solamente de programas
voluntarios

HERRAMIENTAS GERENCIALES UTILES PARA UNA INDUSTRIA MAS SUSTENTABLE,
BETH BELHOFF Y EARL BEAVER.

La economia indugtria sigue un ciclo de desarrollo. La pregunta que cabe hacerse es S se mueve
hacia la sogtenibilidad 0 s més bien se dga de ela En cudquier caso, se requieren indicadores
a cada paso dd camino. La sostenibilidad se esta desviando del campo de la prevencion de
contaminacion a través de la eco-eficiencia y de la efectividad ambiental, hacia factores socides
y cuturdes. Los Puentes de Sodenibilidad se enfocan hacia herramientas précticas de
sodtenibilidad. Trabgan con agencias dd gobierno y empresas privadas, incluyendo d
Departamento de Energia de los EUA, la Agencia Para Proteccion Ambiental, DuPont y Owers-
Corning. SuU meta es suminidrar herramientas gerencides  Utiles, asi como Smulaciones reales
para sus clientes. Puentes de Sostenibilidad ofrece un conjunto de herramientas integradas donde
se incluyen fuentes de datos, desde escenarios de “¢qué S ...7", hasta evaluaciones de costos
totaesy futuras métricas socides. El uso de las herramientas es para:

= Facilitar practicas sustentables en los negocios

= Incrementar € desempefio en los tres aspectos. ambientd, financiero y socid

= Incrementar competitividad y rentabilided

= Evauar productos

= Fijar puntos de referencia para unidades de negocios, compaiiias e industrias

= Cumplir con las demandas de grupos interesados sobre més informacion

= Suminisirar un mecanismo para promover internaciondmente @ desarrollo sustentable.

Las méricas badcas pueden incluir € impacto ambienta sobre la produccion, medicion de
materides, consumo de agua, energia, dispersdn de contaminantes y de téxicos. Las métricas



complementarias  incluyen  acidificacion,  eutrofizacion, gases de efecto invernadero 'y
agotamiento de la capa de ozono. Puentes de Sogtenibilidad también se mueve hacia la mérica
socid, cuyos gemplos incluyen: rotacion de persond, costo de los beneficios a empleados /
ganancias, edad de defuncion de empleados y pensionados, razon entre sdario més dto / sdario
mas bagjo; y rdacion entre compensaciones totaes para mujeres y para hombres. A través de
buenas méricas de desempefio, los costos ambientdes externos pueden eventudmente
interiorizarse. Para més informacion, conslltese en www.bridgestos.org .

SESION 2: REGISTROS DE EMISIONES Y TRANSFERENCIA DE
CONTAMINANTES (RETC) Y EL DERECHO PUBLICO A ESTAR
INFORMADO

INTRODUCCION A REGISTROS DE DESCARGA Y TRANSFERENCIA DE
CONTAMINANTES, ERICA PHIPPS
“Lo que se puede medir, s¢ puede manga”. Un Registro de Emisones y Tranderencia de
Contaminantes (RETC) es un inventario de la cantidad de una sustancia quimica especifica que
es vetida a la amddera, d agua o d terreno, y transferida lgos dd dtio donde se ubica la
indugtria. Los elementos basicos que se consdera forman € nicleo para la efectividad de los
RETC, segin fueron identificados en una reciente Resolucion de Consgo CCA (00-07),
induyen:

= Reporte de susancias individuaes,

= Reportes epecificos de laingtdacion indudtrid,

= Multi - medio (descargad aire, agua, terreno, inyeccion subterrénea, transferencia para

manejo posterior)

= Reporte obligatorio,

= Reporte periodico (p. g. anua),

= Reveacion d publico de datos reportados en la empresa, con base a quimicos especificos

= Egtructura normalizada de base de datos,

= Limitacion de datos confidenciades,

= Enfoque completo, y

= Mecanismos pararetrodimentacion a publico para mejoras continuas.

Los RETC estén recibiendo una creciente atencion globa. La Agenda 21, adoptada en la
“Cumbre de la Tiera’ de 1992, abogd por d esablecimiento de inventarios de emisones,
actualmente conocidos como RETC, y edablecié d principio dd derecho de trabgadores y
comunidades a estar informados. En 1996, € Concegjo de la Organizacion Para la Cooperacion y
Desarollo Econdmico emitio una recomendacion solicitindole a los paises miembros  que
consderaran d establecimiento de programas de RETC. En la reciente reunion dd Foro Inter-
gubernamenta Sobre Seguridad Quimica, en € cud participaron paises de todo € mundo, se le
dedicd una sesidn especid a los RETC. Ya hay una creciente cantidad de paises en todo €
mundo que han o estan desarrollando sistemas de RETC, o que nhdica un interés creciente sobre
reportes publicos y responsabilidad.



Dentro de este contexto global, Norteamérica juega un papd preponderante. Los tres paises de la
Améica dd Norte han establecido programas naciondes RETC, denominados Inventario de
Emisiones Toéxicas, de los EUA (en addaite TRI, por sus sSglas en inglés), d Inventario
Naciona de Emisones Contaminantes, de Canada (en addante NPRI, por sus dglas en inglés) y
e Registro de Emisones y Tranderencia de Contaminantes (RETC) de México. La América del
Norte estd tomando la delantera en € establecimiento de una perspectiva regiond sobre fuentes y
mango de contaminantes ambientales, d compilar datos de los RETC a escada continenta
mediante |os reportes anuades Taking Stock de ACAAN.

Desde una perspectiva indudtrid, los RETC condituyen una herramienta de gestion ambientd,
gue se puede utilizar para darle seguimiento d uso y destino de quimicos tdxicos, identificar
oportunidades para prevencion de contaminacion / ahorro en los @stos, y medir € progreso con
e tiempo. Para las rdlaciones industria — comunidad, los RETC suminisiran una base informeativa
para € didogo entre comunidades y empresas, mejoran la trangparencia, ayudan a fomentar la
confianza, y mejoran los medios par darle seguimiento a los progresos logrados.

REGISTRO DE EMISIONES Y TRANSFERENCIA DE CONTAMINANTES (RETC), HILDA
MARTINEZ.

El RETC es d programa federa PRTR voluntario en México. A México se le seecciond en 1992
para que desarrollara un RETC dentro ddl contexto de un programa piloto UNITAR, y en 1994
e Grupo Naciona Coordinador, que reunio a académicos, ONG y d sector indudtrid, iniciaron
e disefio técnico, adminigrativo y legd de RETC. A principios de 1997 se dio a conocer la
propuesta del Ejecutivo Nacionad para un RETC, y en 1997, SERMARNAP firmd un acuerdo
con la industria para crear la base de datos para € Registro. El primer ciclo de reportes se inicid
en Septiembre de ese mismo afio, y en los sguientes dos afios se logrd la gestion e ntegracion
de los datos. El segundo ciclo de reportes comenz6 a principios de 1999. La publicacion del
primer Reporte RETC Naciond se dio en Diciembre de 1999. La pagina en Internet de RETC se
encuentraen: http:/Awww.ine.gob.mx/retc/index.html .

Los objetivos del RETC son:

Proporcionar una base de datos confiable, multi-medio y actuaizada

Simplificar los requisitos para reporte en laindustria

Crear una herramienta para gestion ambiental

Controlar y prevenir la contaminacion

Proporcionar informacion sobre sustancias que representan un riesgo para la sdud y €
ambiente

= Hacer que estainformacion esté disponible d publico

= Cumplir compromisos internacionaes.

El RETC edta disefiado para proporcionar informacion a diversos niveles, y esta dividido segin
fuentes, ubicacion geogréfica (regiond, naciond, etc) y por tipo de contaminante. EIl RETC,
donde se prevé la poshilidad de reportar emisiones y transferencia de contaminantes, es parte de
Certificado de Operacion Anua (en addante COA, por sus sglas en inglés). Mediante d COA,
goroximadamente 2,500 indudtrias en todo € pais proporcionan informacién ambiental sobre
emisones en € are, descarga de aguas resduaes y manegjo de materiaes peligrosos.



El proceso de desarollo dd RETC también implica modificar digposiciones legdes, taes como
la clasificacion de sustancias y d reporte de datos de umbrd. Como parte del esfuerzo que se
hace para hacer que la informacion sea mas acceshble y pertinente, € INE eda utilizando un
software que le permitira d usuario resdtar geogréficamente las fuentes de contaminacion, en un
rango de escdas El programa RETC usa un Sigema de Informacion Geogréfica (GIS), y
también recol ecta informacidn de fuentes no puntuales.

ESTUDIO DE CASO DEUN RETC PILOTO Y ACONTENCIMIENTOS FUTUROSEN EL
ESTADO DE QUERETARO, JOE RAMON PEREZ CONTRERAS
SEMARNAP y d estado de Querétaro iniciaron y completaron un estudio de caso en 1996, con
laayudade INE, UNITAR, GCA, grupos industriales locaes y ONG. Los objetivos del proyecto
fueron:

= Crear un registro de emisiones en € estado, con la ayuda de laindustria,

= ganar experiencia para desarrollar e implementar un RETC a un nivel mangjable,

= proyectar € desarrollo de RETC anivd naciond, y

= refinar los mecanismos de reporte y desarrollar @ capital humano necesario.

Las empresas paticipantes se sdeccionaron por sectores, con la meta de incluir a un
representante por cada &ea Se seleccionaron 80 de las 1,227 industrias en Queréaro. Sin
embargo no todas dlas pudieron participar plenamente debido a dificultades internas. De las 45
gue si participaron por completo, seis eran micro, siete pequefias, 17 medianas y 15 grandes. En
totd, usaban 70 sustancias registradas en 17 categorias. Las fases de planificacion y preparacion
se iniciaron en Septiembre de 1995; la fase de implementacién en Enero de 1996, y & andiss 'y
evauacion se redizo entre Abril y Junio de 1996. Las indudrias participantes se seleccionaron
con base a cuatro criterios:

trabgjar con una o mas sustancias reguladas,

que fuera representativa en términos de tamafio y sector indusdtrid,

tener una actitud positiva haciala participacion, y

cantidad razonable de participantes.

Ea N

El estudio del caso reveld muchos aspectos ambientaes postivos, asi como una colaboracion
més fortdecida entre la industria y € gobierno y dentro de los sectores indudtrides. El gercicio
redizado tuvo un vaor agregado, ya que la indudtria tiene ahora una actitud més abierta hacia las
autoridades y hacia las inicidtivas, 1o cud les permitird tener un mejor desempefio. El proyecto
también les permitié a las empresas identificar sus propios procesos y practicas ineficientes. Las
emisiones de CO, fue lo que se reportd mas dto, seguido del didxido de azufre. Todas las
emisones reportadas se ingresaron en un SIG con € fin de satisfacer todas las tres condiciones
para un RETC. Con los resultados se pudo establecer prioridades para la accion y ayudar a
desarrollar una propuesta naciond y un inventario de contaminantes.

En la actualidad las emisiones d are y de ruido, los desechos no peligrosos y las descargas de
aguas sarvidas d Sdema de dcantarillado, se reportan en forma separada; la meta es
combinarlas dentro de la informacion de RETC dentro de un solo reporte, para otorgar una
licenciaanua de operacion. El desafio ahoraes definir € marco legd.



El esado también participa para desarrollar un programa ambientd indtituciona, que fortalezca
federdmerte d RETC. Los requistos de estado en varias &eas son mas exigentes que los
federdes. La poshbilidad que tiene la indudtria de tener acceso a cada uno de los pasos de la
iniciativa estatal, ha ayudado a las empresas a trabgar de manera més eficiente para obtener la
certificacion 1SO 14000, y en generd ha conducido a megorar  desempefio ambiental. Se han
dado también importantes beneficios para € gobierno, como suministrar informacion vdiosa a la
sociedad. El proyecto proporciona una forma de generar edtadisticas ambientales, permitiendo
también medidas especificas para crear un sstema de referencia para seguimiento. Esos son los
principales beneficios que tenemos que detectar. Dentro de las metas y compromisos futuros de
Ios participantes en € proyecto seincluyen:
desarrollar un marco de apoyo legd,

= publicar procedimientos y formatos del reporte,

= adaptar d RETC federd anive edatd,

= megorar lacompetitividad del sector indudtrid,

= genga € inventario edtatd de emisonesd are, d aguay desechos,

= promover unaculturade prevencion de contaminacion, y

= redizar labor de extensdn en rdacion con inventarios.

EL DERECHO A ESTAR INFORMADO EN LOSEUA, PAUL ORUM
¢En qué condse € derecho que tiene la comunidad a estar informada? Es la revelacion
organizada y con carécter obligatorio sobre @ uso, dmacenamiento, trandferencia y liberacion de
toxicos. Las leyes sobre € derecho comund alainformacion haayudado alagente a

= Pefilar problemas de contaminacion,

=  Mgorar laparticipacion publicay € derecho a estar informados,

= Evauar opciones para prevencion de contaminacion,

= Maedir € éxito en darle seguimiento ala contaminacion, y

= Cambiar d comportamiento mediante supervison intenciond.

El derecho comund a la informacién sSiempre opera en conjunto con otros aspectos de todo un
gdsema de proteccion ambiental, tales como regulaciones, inspecciones, auditorias y
responsabilidad legal. Al proporcionar una estructura legal para garantizar € reporte, los
aspectos més importantes en la prevencion de contaminacion pueden ser @ gpoyo técnico
efectivo y una planificacion sstemética de prevencion.

En términos histéricos, muchos estados y ciudades en los EUA aprobaron leyes relacionadas
con € derecho a la informacion antes de que la ley federd se pasara en 1986. Filaddfia,
Pennsylvania, aprobé en 1981 la primera ley locd sobre € derecho a edtar informados sobre
toxicos. Hacia 1984, unos 14 estados ya tenian su ley sobre & derecho a estar informado para la
comunidad o los trabgjadores, y hacia 1986 la mitad de los estados ya tenian su ley. Fue entonces
cuando € Congreso pasO la ley federa (después de la tragedia con gas en Bhopd, India). En los
Estados Unidos ha continuado amplidndose € derecho a estar informado. Por gemplo:

= LaLey Sobre Agua Potable Segura de 1986, que obliga a las empresas que suministran agua
a informar anuamente a los consumidores sobre los contaminantes en d agua potable. La
Agencia de los EUA para proteccion Ambiental (EPA) et obligada a recabar nformacion



sobre contaminantes en una base de datos naciona, para que la gente pueda conocer la
calidad del agua potable desde un ordenador casero.

La Ley Sobre Prevencion de la Contaminacion de 1990, que amplié d Inventario de
Emisiones Toxicas y convirtio en politica de los EUA la prevencion de residuos toxicos en
lafuente, en d tanto en que esto seafactible.

La Ley Sobre Aire Limpio de 1990 estableci6 una Junta de Seguridad Quimica para
investigar accidentes quimicos importantes, reportarle a publico los origenes de la causa y

emitir recomendaciones sobre seguridad para uso dd gobierno y laindugtria.

La Ley Para Evauacion Ambientad de Playas y Sdud Costera, afio 2000 (Proyecto de Ley
“BEACH”), que obliga a los estados a colocar rétulos de advertencia donde hay aguas
costeras contaminadas usadas por bafistas y para recreacion, y requiere que la EPA
establezca una base de datos naciona sobre estas aguas costeras contaminadas usadas para
diversion.

Se dice que € Inventario de Emisiones Toxicas (en addante TRI, por sus Sglas en inglés), es la
ley més conocida y con maés éxito, en relacion con d derecho a estar informados sobre toxicos en
los EUA. Algunos aspectos esencides del TRI incluyen que d Inventario es:

Especifico en cuanto a industrias — La gente puede obtener informacion sobre tdxicos segln

el tipo especifico de indugtria

Especifico en cuanto al tipo de quimico — Lagente puede saber acerca de emisiones de
quimicos especificos.

Multi-modal — La gente puede saber acerca de emisonesy tranderencias d arre, d terrenoy

el agua, desde una fuente unificada.

Disefiado para manegjar datos — La gente puede obtener informacion de EPA en un formato
electrénico unificado (asi como por medios no eectrénicos)

Asequible al publico — La ley limita cuidadosamente los reclamos por secretos industriaes,
menos de un uno por ciento de las empresas mantienen informacion confidencid bgo d
TRI, y agoroximadamente un dos por cento dega tener secretos indudrides en
Massachusetts y Nueva Jersey, donde las compafiias también reportan € movimiento de
quimicos.

Unificado — EPA mantiene un ssema unificado de datos nacionaes, con formatos,
periodos, unidades de medida, etc. uniformes parareporte.

Obligatorio — El reporte es obligatorio. Sin excepcidn, aqudlos esfuerzos voluntarios sobre
e derecho a la informacion hen fdlado en suminigrar informecion unificada en todas las
aress de la industria. Por gemplo, después de que fdlé una solicitud voluntaria, EPA tuvo
que exigir la informecion a empresas de los EUA que operaban ingtaaciones de maquila en
México.

YENDO MASALLA DEL DERECHO A CONOCER LOSDATOS, HACIA UNA
INFORMACION UTIL ALA COMUNIDAD - PERSPECTIVA DE UNA ONG, RICK FINDLAY

La meta principd es encaminarse mas dla dd “derecho a conocer” hacia € “derecho a
comprender”. La experiencia canadiense se ha forjado gracias a la manera canadiense,
colaboradora y basada en consenso para redlizar negocios, como lo es d modelo naciona de
mesa redonda Con & RETC canadiense, € Inventario Naciond Canadiense de Emison de
Contaminacion (en adelante NPRI, por sus dglas en inglés), por gemplo, los gobiernos, la
indugtria y los ONG toman decisones colectivas, tdes como limites de umbra para desempefio,



y cudes sustancias deben edtar en la lista de reporte. Este es un enfoque econémico para reducir
emisiones y prevenir la contaminacion, que condituye una buena herramienta para lograr d
desarrollo sustentable.

Los RETC son parte de los cimientos para construir un buen ssema para mangar d ambiente —
parte de una “infraestructura para sostenibilidad”. Una buena gestion ambiental generd se basa
en:
= datos sobre emisiones - e, idelmente, un Sstema de inventario, que sea completo,
integrado, multi-medio y multi-proposito.
= ungstemade reporte y de seguimiento — para darle seguimiento a progreso logrado en
reduccion de emisonesy proporcionar informacion segun se necesite, bgjo acuerdos
internaciondes, y
= intervencion y gpoyo de todos |os usuarios (es decir, gobierno, industria ONG).

Los RETC proporcionan beneficios a los gobiernos, d sector privado, a los ONG y d publico en
generd, y e desarrollan megor a través de cooperacion a nivel naciona. Los RETC le ayudan d
gobierno a darle seguimiento a progreso logrado sobre emisiones, a identificar prioridades /
aspectos ambientales para tomar accidn, a cumplir con obligaciones internacionales sobre
reportes, y a incentivar enfoques econdmicos para reducir emisones 'y prevenir la
contaminacion. Los RETC le ayudan a la indudtria a dcanzar una buena gesion ambiental y en
los negocios, a involucrarse con las comunidades y a crear confianza por parte del publico. Le
ayudan a publico en generd y a las ONG a comprender € por qué de las emisiones de tipo
especifico en las ingaaciones indudrides, y a tomar decisones basadas en informacién sobre
aspectos ambientdles y prioridades, a incrementar la cgpacidad para involucrar a las
comunidades, y a proporcionar herramientas para € didogo con comunidades y grupos de
interés.

Moverse de los datos a la informacién y de ali a lograr comprender, es un proceso de dos pasos.
El Paso 1 requiere pasar de los datos a informacion Util — 90% de los datos que usted pueda
necesitar no estan digponibles, y € 90% de los datos digponibles no tienen ninguna utilidad. Los
datos deben aportarse de una forma que permitan su interpretacion dentro de un contexto que sea
importante para la gente, por gemplo, en relacion con d gtio donde viven. La tendencia es
dgarse dd “reporte pad’ para ir hacia “tener un didogo con” una comunidad. Es esencid la
disponibilidad de los datos, y hay una creciente necesidad da proporcionarle a publico datos
sobre:

= emisones contaminantes (RETC)

= contaminantes organicos persistentes (Protocolo POPS, por sus siglas en inglés))

= gasesde efecto invernadero (Protocol o de Kyoto)

= sustancias que deterioran la capa de 0zono (Protocolo de Montreal)

A nivd regiond y locd, también se necesta informacion reativa a la cdidad de agua potable,
del are ambiente y dd clima Existe una gran cantidad de inventarios con datos, pero tienen que
ofrecerse “en linea’ y en “forma relaciond” para que puedan ser relacionados e integrados,
presentados y explicados, comprendidos y aceptados. Es importante que se incluya la repectiva
informacion socioecondmica. Tad es la informacion contextud que la gente desea tener. Es
necesario crear la capacidad para que en las comunidades se adcancen de mgor manera las metas
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ambientdles y de sdud, y proporcionar informecion para permitirle a la gente tomar decisones
basadas en informacion veraz en sus comunidades.

El Paso 2 condste en pasar de la informacion a la comprensdn de la misma. El “derecho a
comprender” que tiene € publico es tan importante como & “derecho a estar informado”. Un
dibujo vae tanto como mil paabras — los mapas daborados mediante GIS pueden organizar,
visudizar, reciondizar y energizar la base de datos relaciond eaborada en @ Paso 1. Son
importantes las ligas y las actudizaciones automatizadas. Un enfoque basado en la poshilidad de
bUsqueda permitiria d publico obtener la informacion que necesita, poder interpretarla y actuar
de acuerdo con dla Las metas son: i) maximizar la utilidad de una gran cantidad de datos sub-
utilizados, ii) aprovechar y aplicar € trabgo de otros (indicadores de sostenibilidad y sobre €
estado dd ambiente, etc.), iii) integrar la informacién para que sea mas contextud, y iv) utilizar
la tecnologia mas avanzada que nos ayude a hacer todo esto (software, Internet),

Los ONG pueden asumir un pape de liderazgo para desarrollar  efectivamente dianzas
nacionales. Pueden trabgar de cerca con la indudtria para asegurarse que la informacion
importante (no smplemente datos dados a conocer) esta disponible a publico. Las ONG pueden
trabgar con la industria y € gobierno para asegurarse que las comunidades comprenden esta
informacion.

LOSRETC: UN EJERCICIO EN USO COMUNAL, GILDARDO ACOSTA

El RETC (verdon mexicana de los PRTR) es de creacion relativamente reciente, cuyos
antecedentes son una encuesta redizada en 1987 y un inventario en 1993. EIl RETC tomo ventgja
de las dianzas que ya exigtian a partir de estos estudios previos. Esta encuesta e inventario se
vieron entorpecidos por una participacion limitada y datos no configbles, aunque, no obstante,
taes inicidivas Srvieron para resdtar que € derecho a edtar informados es una demanda que
comunmente hacen las comunidades. El gobierno mexicano decidié crear un programa que
edableciera un registro para desarrollar y evaluar @ proceso para obtener y distribuir este tipo de
informacion. Una comunidad que esta informada tiene mayor capacidad para afrontar y prevenir
riesgos, y poder participar en procesos de toma de decisones. Las comunidades deben tener
acceso alainformacion recolectada a través ddl registro.

El RETC ofrece los Sguientes beneficios
= identificar puntos que son fuente de emisiones
= generar informacion Util para proteccion civil
= identificar ingtalaciones de dto riesgo
= identificar € uso de materides pdigrosos
= prevencion de contaminacion

Entre los resultados y conclusones dd inventario de 1993 se incluyen:
= Respuesta de 26 de las 34 plantas (76%)
= No aingtdaciones de dto riesgo

= |nventarios basados en datos reaes
= Emidones basadas en estimaciones
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= Informacion incompletay de cdidad cuestionable
Mada cdidad pararedizar un andliss cuditativo
Ninguin impacto sobre las empresas

= No seevaud d grado de interés de las comunidades

El inventario de 1993 trgjo a colacion las siguientes preguntas.
= ¢Cud eslasengbilidad delosindividuos para cadatipo de peligro?
= ¢Dequé maneralaexposicion interactta con la exposicion aotros peligros?
= ¢Cudes son las caracterigticas de la exposicion?

El primer estudio pudo megorarse ©n € formato, discutiendo los resultados con la comunidad, e
incluyendo medidas de prevencidn de contaminacion. El estudio actua se lleva a cabo en Agua
Prieta, Sonora, abarcando 34 plantas con 8,000 empleados, en una ciudad de 70,000 habitantes, y
en Nogales, Sonora, incluyendo 67 plantas con 27,000 empleados, en una ciudad de mas de
250,000 habitantes. Se utiliza un proceso de intereses multiples y se eda tratando de evaduar la
respuesta de la comunidad, pero no existe un método claro pararedizar esto.

La premisa subyacente es que la complgidad de los problemas ambientdes y de sdud publica y
su vulnerabilidad a los impactos del crecimiento los coloca més dla de 1o que & gobierno puede
hacer, dgdndolos solos para que afronten e inicien acciones efectivas para resolver y prevenir
dichos problemas. Bgo tdes condiciones, es crucid neutrdizar edtas limitantes oficides a través
de la participacion activa de los ciudadanos, para que gpoyen, complementen y enriquezcan los
efuerzos indituciondes que se necesitan en la busqueda e implementacion de soluciones para
estos problemas.

SESION 3: PREVINIENDO LA CONTAMINACION Y MEJORANDO EL
RESULTADO

MECANISMOS DE APOYO PARA CREAR CENTROS DE PREVENCION DE
CONTAMINACION PARA LASMAQUILADORAS, JORGE AGUIRRE
El Fondo EUA — México Para las Ciencias inici6 su campaia de prevencién de contaminacion
en 1998 en Monterrey, comenzando por identificar las necesdades basicas y la creacion de
centros de servicio técnico para la industria. Se pone énfasis en empresas medianas 0 pequefias —
que es @ sector que necesita més ayuda. Una de las necesidades importantes es € entrenamiento
bésico y especidizado. Dentro de las necesidades industrides se incluye la capacitacion de
personal técnico, monitoreo de resduocs, asdencia técnica, invesigacion y desarrollo, 'y
transferencia tecnolgica. La estrategia esta compuesta por cuatro € ementos principales.
= creacion y desarrollo de sectores para desarrollo de servicios técnicos regionales,
= fortalecimiento de la cgpacidad para entrenamiento;
= desarrollo de mesas redondas regional es sobre prevencion de contaminacion —2 0 3en €
aeafronteriza;
= desarrollo de centros virtuales y listas de servidores enlazados con la prevencion de
contaminacidn, que gpoyen alaindustrialoca y le ayude a cumplir con responsabilidades
legdes, no smplemente en lo que se refiere a prevencidn de la contaminacion.



El Fondo trabga en la creacién de centros técnicos, como € centro de megoramiento ambientd
en Tamaulipas, y un centro de servicio técnico en Tijuana. Estos centros pueden beneficiarse de
la experiencia de otros smilares en los EUA. En Monterrey ya exigen también centros
importantes. Todos estos condtituyen un gpoyo muy importante en los esfuerzos por prevenir la
contaminacion, y es importante que se involucre a los centros de manufactura. Los programas de
entrenamiento de los centros se ofrecen en varios niveles, ofreciéndose también la educacion
continuada. Asmismo, proporcionan educacion remota / a didancia, impatida por la
Universdad de los Andes y la Universdad de Lund, en Suecia Desde un punto de vista técnico,
todo lo que hay que hacer puede lograrse mediante los centros virtuales. Las mesas redondas
condituyen un aspecto muy importante de la edrategia Exigte suficiente interés a todo lo largo
de la frontera como para comenzar a tener este tipo de actividades. La interconexion de estas
actividades puede generar un progreso muy importante.

FONDO DEAPOYO A PROYECTOS DE PREVENCION DE CONTAMINACION, ARTURO
RODRIGUEZ

La Comision Norteamericana Para Cooperacion Ambiental ha estado trabgando desde 1995 en
un programa de capacitacion para prevencion de contaminacion en empresas pequefies y
medianas. En un estudio llevado a cabo por la CCA se encontré que las iniciativas para
prevencion de contaminacion ya estaban razonablemente desarrolladas en Canada y los Estados
Unidos, pero que en Meéxico se necedtaba més promocion y desarrollo. Varias de las
recomendaciones del estudio se referian a la necesdad de capacitacion en México, ta como
demodtrar las ventgas de prevenir la contaminacion en varios procesos indudtrides en empresas
pequefias y medianas, facilitando acceso a informacion sobre prevencion de la contaminacion y
promoviendo mecanismos financieros para dlegar fondos para laimplementacion.

El fondo para proyectos de prevencion de contaminacion es un proyecto piloto que la CCA
comparte con la Federacion de Camaras de Industrias de México. EI Concgo Para Negocios
Internaciondes, de los EUA y & Concgo Para Negocios Internacionales, de Canada, tienen
participacion en € Comité Técnico. El Fondo ha sdo concebido para que sea auto-sUficiente a
través de un mecanismo rotativo sSin fines de lucro. Se financia mediante contribuciones de la
CCA vy las indudrias, y es administrado conjuntamente a través de una Comison Ejecutiva y un
Comité Técnico, bgo lineamientos que han sdo formaizados legdmente mediante regulaciones
y un manua parala concesion de créditos.

Las indituciones bancarias ayudan a determinar los aspectos financieros dd programa, lo cud
senshiliza a los bancos hacia los aspectos ambientales, y se incrementa € acceso a estos bancos
por parte de las industrias pequefias y medianas. El Fondo ha tenido éxito debido a las bgjas tasas
de interés, unos 6 puntos por debgjo de las tasas comercides en México. S bien modesto, €
Fondo ha demostrado tener éxito en financiar proyectos de prevencion de contaminacion en
negocios pequeiios y medianos, aln en paises como México, que todavia carecen de una
economia suficientemente fuerte como para ofrecer tasas de interés con cierto grado de certeza a
mediano y largo plazo. Esta es una de las dificultades principaes para la conceson de créditos
blandos a empresas pequefias y medianas. El secreto parece residir en € hecho que € Fondo no
busca d lucro, y por lo tanto es capaz de ofrecer tasas més bgjas que los bancos comerciales. Por
otro lado, & fondo ofrece un producto adiciona que los bancos comerciades normamente no
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poseen, cud es la adgtencia técnica que se le ofrece a los empresarios para que presenten sus
solicitudes y organicen su contabilided

La mayor pate de los créditos concedidos hasta la fecha se han dirigido hacia meoras en la
eficiencia de procesos de curtiembre con sdes de cromo en Ledn, Guanguato. Los proyectos
estén jetos d seguimiento por pate de Fondo, incluyendo la verificacion dd financiamiento,
asi como una medida de su desempefio econdmico y ambiental, una vez que se implementan las
medidas. Esto se lleva a cabo nediante vistas y reportes obligatorios. El seguimiento financiero
s redliza por medio de un programa de pagos especificado en los respectivos contratos de
préstamo.

Hadta la fecha se han concedido dieciocho créditos, a la vez que diez més ya han sido aprobados
y se encuentran en proceso. La suma total adcanza aproximadamente los US$675,000. A través
de los primeros doce proyectos financiados, se ha generado un ahorro en agua de cas 39,000
metros cubicos por afio, y la reduccién en 730 toneladas de productos quimicos utilizados en €
proceso de curtiembre. Los beneficios econdmicos obtenidos por las empresas les ha permitido
cubrir, tanto en tiempo como en dinero, & 100% de los pagos.

Aln cuando d Fondo no ha sdo promovido abiertamente, ya ha acanzado un punto donde la
demanda es mayor que la capacidad de crédito para industrias pequefias y medianas que desean
solicitarlo. Han surgido dos aspectos importantes. Por un lado, € Fondo no ha sdo promovido
por temor a que no hay suficiente capacidad para afrontar la demanda y por lo tanto se perderia
credibilidad. Por d otro lado, € desafio es hacerlo crecer para que pueda cumplir con esa
demanda y cambiar, de la fase de proyecto piloto, a un proyecto totamente implementado que
permita causr un impacto importante en @ sector indudrid mexicano, o por [0 mencs en una
zona geogréfica 0 en un sector industria especifico, condderando las 350,000 empresas
pequefiasy medianas que operan en México.

Por td razon, la CCA ha contactado a las principaes ndtituciones financieras, como € Banco
Norteamericano de Desarrollo y agunos otros bancos de desarrollo en México. El principd
escollo que hay que vencer es @ costo de estos bancos. Sin embargo, la CCA tiene confianza
gue encontrara la manera de trabgjar en forma conjunta con estos grandes bancos y hacer crecer
el Fondo para € programa de prevencion de contaminacion, acanzando asi una posicion desde la
cud pueda inducir un cambio red y de importancia para mgorar la competitividad y d
desemperio ambientd en las firmas mexicanas pequefias y medianas.

MESA REDONDA PARA PREVENCION DE CONTAMINACION EN MEXICO, LAURA
BELTRAN

El objetivo dc la Mesa Redonda es proporcionar un foro de comunicacion y de intercambio de
conocimientos y experiencias, y crear dianzas y edrategias viables. Exisen gemplos exitosos de
este tipo de mesas redondas en todo é mundo. En México, la CCA y @ Centro Mexicano de
Produccion Mas Limpia han asumido un papel de liderazgo en d proceso. El Foro Para
Produccion Més Limpia, celebrado en Diciembre de 1999, fue € primero de su clase en México.
La Mesa Redonda incluyd un Comité Moderador compuesto por representantes de varios
sectores, entre dlos la indudtria, la academia, € gobierno federd y edtatd, € sector financiero, y
organizeciones de gpoyo, que tienen conocimiento y experiencia en la prevencion de la
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contaminacion, asi como espiritu de participacion y cooperacion para hacer avanzar en México €
desarrollo de la cultura de prevencion de contaminacion.

En Febrero, 2000 se celebrd una reunion, donde se generd un bosqueio dd trabgjo y un acuerdo
pararedizar unareuniony discutir € concepto de prevencion de contaminacion. Lareunion, ala
cua asigtieron 100 personas, consto de 30 presentaciones. L os participantes formaron grupos de
trabgj o sobre los siguientes topicos. Grupo 1 — acciones que existen en € sector indudtria y de
servicios. Grupo 2 — poaliticas pertinentes, educacion y capacitacion. Grupo 3 — educaciony
capacitacion para prevencion de la contaminacion, coordinado por CCA. Bgjo la coordinacion
del Centro Mexicano Para Produccion Més Limpia, € objetivo del Grupo 4 es desarrollar en
conjunto herramientas e identificar consultores expertos. El Grupo 5 fue coordinado por
Financera, y resulté & mas conflictivo (también & de menos participantes). El objetivo del

Grupo 5 es crear férmulas para obtener crédito de los actuales proveedores, identificando los
materiaes que existen y examinando similitudesy diferencias con respecto alos programas en
otros paises. El Grupo 6 se preocupa de promover y aplicar nuevas herramientas ambientaes
gerencides. Todos estos grupos apenas se estén iniciando, y se reunirdn de Nuevo afinaes de
Noviembre, 2000. Lalista de personas a contactar se encuentraen:

www.cpml.mesa redondahtm.
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SESION 4: SISTEMAS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL

VISION GENERAL DE LOS SAA, ED. QUEVEDO
Los Sigemas de Adminigtracion Ambiental (SAA) son una herramienta tota para ayudarle auna
organizacion a
= identificar y hacer vaer sus vaores ambientaes,
= identificar todos sus riesgos e impactos anbientaes,
= gercer de manera sistemdtica un mejor control sobre esos riesgos e impactos, cambiando las
respuestas en lagestion y en actividades afines; y
= mgorar laproteccidn y cdidad ambientaes, incrementando la confianzay la confianza de los
interesados.

El SAA es una herramienta de cambio para meorar las empresas. Su mgor uso es para cambiar
de manera fundamentd € enfoque de la organizacion hacia d riesgo ambienta. Para hacerlo,
debe s dgo mas que un smple proceso. Debe cumplir las expectativas de los cliente, los
resdentes de la comunidad, organismos reguledores, etc. El SAA debe ser explicado y
comercidizado entre esas personas, para que se comprenda su vaor y € uso que puede darsde.

La norma ISO 14001 es uno de los marcos de referencia de un SAA més basicosy més usados
internaciondmente. La acreditacion 1SO 14001 no necesariamente significa cumplimiento legd,
ya que la norma obliga s0lo a un “compromiso” de cumplimiento. Segin esa norma, las
organizaciones deben identificar y darle seguimiento a los requisitos legdes y regulaorios y
deben poseer un procedimiento documentado para evduar periddicamente @ cumplimiento
(4.5.1). Una empresa puede estar acreditada y todavia estar amenazando € ambiente (reportando
solamente aquello que cumplen). Sin embargo, la gestién de cumplimiento puede aprovecharse
como un componente de todo € SAA, € cud crea oportunidades para proseguir més lgos. De
aqui que € disefio de SAA seatan importante.

Las squientes son aternativas posibles para €l disefio de un SAA:
= Modédo 1: Conforme con SO 14001
= Moddo 2: Conforme con SO 14001 y Aseguramiento de Conformidad
= Moddo 3: Conforme con ISO 14001, Aseguramiento de Conformidad y Desempefio
Ambienta
= Modedo 4: Conforme con 1SO 14001, Aseguramiento de Conformidad, Desempefio
Ambientd y busqueda de la Sostenibilidad

El disefio afectard 1o que d SAA puede entregar. Entre més completo sea € disefio, mayor sera
la posibilidad de lograr un megor desempefio ambienta. Un SAA puede disefiarse como apoyo a
RETC. En su nivd més basico, un SAA puede darle seguimiento a uso de toxicos regulados y
no regulados, resdtando dentro del SAA aguelas sistancias de méas cuidado para ser mangadas
con prioridad. Para un enfoque de SAA basado en € desempefio, la organizacion puede darle
seguimiento a toxicos y luego relacionar € uso de éstos con la eficiencia en la produccion,
unidades de produccidn, unidades monetarias, etc. Un enfoque basado en € disefio ddl producto
le daria seguimiento a los cambios en @ disefio para iminar 0 para controlar meor € uso de
toxicos. Con @ modedo nimero cuatro, enfoque con Produccion Sugtentable, la organizacion
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fijaria metas para diminar € uso de tdxicos regulados y no regulados, colaborando con los
socios indugtrides y |os reguladores.

Un SAA puede basarse en dianzas indudtria / reguladores, pudiendo incluir ciertos eementos
clave dd RETC. Sn embargo, como los SAA tienen la poshilidad de mangar aspectos
ambientdles tanto regulados, como no regulados, cuando se forja una dianza indudtrid
reguladora para una gestion ambienta completa, es posible también contribuir a mgorar tanto €
ambiente como € negocio.

EL PAPEL QUE DESEMPENA EL SAA EN EMPRESASPEQUENASY MEDIANAS, FOSTER
KNIGHT

Las empresas pequefias (micro-empresas) y de mediano tamafio™ (PMEs, en espafiol) componen
cas del 90 a 95 por ciento de todos los negocios en México, y le dan empleo d 80 por ciento de
los trabgadores. Como un todo, las PME contribuyen con una cantidad importante de la carga
tota de contaminacion ambiental dd pais. S bien & mayor peso de la produccidn indudtrid tota
en México descansa sobre las empresas grandes (PEMEX, ICE y grandes empresas privadas), la
emison ambiental totd se digribuye tanto entre las PMES como en las grandes, especidmente
en términos de unidades de contaminacion por empleado. Un estudio reciente de Banco Mundid
sobre la carga de contaminacion por empleado encontré que hay una variabilidad muy grande,
pero concluyd que la contaminacion por empleado es a menudo més dta entre las PME que entre
las méas grandes. AUn més, las PME tienden a estar locdizadas en centros de poblacidn, por lo
cud & ambiente urbano esimpactado rel ativamente més fuertemente por las PMEs.

Los desdfios para los gobiernos y otras organizaciones que tratan de hacer ago por € desempefio
ambientd de las PMEs son intimidantes. EIl mayor de elos es quizas la fdta de conocimiento
entre los propietarios y empleados de las PME acerca de los verdaderos riesgos para € ambiente
y la sadud, asi como la seguridad de los empleados, a causa de sus operaciones y practicas. La
mayoria de los propietarios de PME estan bastante de acuerdo en reducir estos riesgos una vez
gue tienen conciencia de dlos y saben que la reduccion trae beneficios econdmicos.

El enfoque es hacia hacer respetar 1os SAA en las empresas més grandes y de mayor perfil, 1o
cud es también cierto con respecto a su aplicacion en las PME, no solamente en los Estados
Unidos y Canada, sno en € resto de Améica Latina, sSmplemente porque es politicamente mas
dificil hacer respetar los requisitos de Sdud y Seguridad Ocupaciond (EHS, por sus siglas en
inglés) en las pequefias empresas, muchas de las cuaes tienen solamente unos pocos empleados.
Es también poco redista en términos de los recursos necesarios, la aplicacion de los reglamentos
de manera sstemédtica en lagran cantidad de PMEs.

Otro reto importante es que las PME carecen de recursos y de acceso a crédito con € cual
redizar inversones para prevencion de contaminacion y productividad de recursos, con lo cud
lograrian mejoras econdmicas judtificables en & comportamiento de la Sdud y Seguridad
Ambiental. Los gobiernos han reconocido agunos de estos desafios estableciendo costos mas
bgos de financiamiento y centros de atencion técnica En los EUA, muchos estados han
establecido centros de prevencién de contaminacion para proporcionarle a las PME asistencia
técnica gratis 0 d costo nomind, ensefiandoles la forma de reducir sus descargas d ambiente y

! Definidas como negocios industrialesy comerciales con 200 0 menos empleados a tiempo completo.
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lograr cumplir con los requistos de Sdud y Seguridad Ambienta. El gobierno mexicano ha
establecido centros regiondes de asstencia técnica especid con objetivos smilares. No obstante,
lamayoria de las PME todavia no estan participando. La preguntaes: ¢por qué no?

Es necesario buscar nuevos enfoques y herramientas, taes como los SAA en cadenas de
abastecimiento que se concentran en bs necesidades de las PMEs. El concepto clave subyacente
en un SAA de una cadena de abastecimiento es la relacion comercia entre los abastecedores de
las PME vy las grandes empresas que les compran a elos. Cuando una empresa grande, en su
cdidad de cliente, empieza a olicitar mgoras en € comportamiento ambiental dentro de la
cadena de abastecimiento, los proveedores tendrén que responder postivamente o degarle €
espacio a competidores con mejor disposicion. Los SAA de las cadenas de abastecimiento se
basan en mgoras dictadas por € mercado en cuanto a mgoras en € producto y cdidad de
servicio. En los EUA, d inicio de los afios 80, las grandes compafiias comenzaron a comprender
gue la cdlidad de sus productos y servicios a menudo estaba determinada sustancidmente por la
calidad y servicio de sus proveedores.

La idea es utilizar a los SAA para mgorar € desempefio. Un gemplo en México es @ proyecto
Guadalgara — diseflado en torno a las relaciones comercides entre los clientes de grandes
compafiias y sus proveedores pequefios y medianos que luego trabgjan de manera colectiva para
implementar € SAA. Para proba s la inverson y la guia de una empresa grande puede conducir
a un cambio en la actitud y a buen desempefio en Sdud y Seguridad Ambientd de las PME
proveedoras, € Banco Mundid y 11 de las compafiias grandes de Guadadgara organizaron un
proyecto piloto de dos afios para capacitar y ayudar a implementar un SAA dentro de un grupo
de 22 PMEs proveedoras. El Lexington Group suministré € disefio del proyecto y ayuda para €
entrenamiento. El proyecto desde sus inicios reunid a grupos de interés clave, incluyendo a
SEMARNAP, representantes del Estado de Jdisco y varias municipaidades, funcionarios de dos
universidades locdes (U. De Guaddgara y & ITESM, campus de Guaddgara), y varias ONG
locaes interesadas.

Las 11 compafias grandes (la mayoria de las cuales son mexicanas) contrataron a los
proveedores, suministraron recursos importantes incluyendo persona ambientdista, ayuda para
capacitacion y liderazgo para € proyecto, as como & 50% dd financiamiento. El Banco
Mundid financi6 d entrenamiento de las PMEs y las evauaciones de seguimiento. El Lexington
Group aportd la capacitacion sobre SAA a patir de 1997 y las revisones dd proyecto.
Estudiantes graduados de las universidades locdes participaron en sesones de entrenamiento
sobre SAA 'y aportaron ayuda a las PME para la implementacion (junto con persona
ambientdiga de empresas mas grandes). El Banco Mundid financié un estudio separado pero
complementario sobre laforma en que cambid la actitud de las PME durante € proceso.

Inicidmente las PMEs fueron participantes reacios. Se llevd a cabo una seson especid para los
propietarios / directivos de las PME enfocandose en los beneficios econdmicos y de los que se
derivan dd cumplimiento y de las mgoras ambientdes, logrados con la implementacion de los
SAA. Al inicio de la implementacion del SAA, se redizaron mediciones basicas en ciertas aress
clave, incdluyendo € cumplimiento con los requisitos gplicables a Sdud y Seguridad Ambienta
SAA. La mayoria de las PME no tenian en funcionamiento programas de cumplimiento y se
sentian intimidedas ante la pogbilidad de tener que invertir bagtante tiempo en encontrar la
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manera de aplicar dgunos de los complicados requisitos para Saud y Seguridad Ambientad a sus
operaciones. Para savar este obstaculo, los gerentes ambientales agruparon su experiencia y le
suminisraon a las PME una lisa meedra de requistos federdes, edataes y municipaes
relacionados con Salud y Seguridad Ambiental, expresados en lenguge préctico. Los consultores
locdes provenientes de las universdades y dd persond ambientalista de las empresas grandes
les ayudaron luego a determinar  la aplicabilidad de estos requisitos especificamente para cada
PME.

A findes dd primer afio, la mayoria de las PME mostraban un progreso importante. La mayoria
habia establecido un proceso de planificacion ambienta, incluyendo identificacion de requisitos
legdes aplicables, y habian mgorado sustancidmente su cumplimiento en Sdud y Segurided
Ambientd. Cas todas habian reducido la generacion de residuos peligrosos. Dentro de otros
resultados logrados, se tienen megores condiciones de seguridad en € Stio de trabgo, megoras en
e mango de materides y resduos peligrosos y megoras en cuanto a eficiencia de materides y
energia En muchos casos, taes mejoras han conducido a obtener ganancias en la productividad,
y conforme se comenzaron a materidizar los bereficios  econdmicos a causa de la reduccion de
resduos lograda por la implementacion del SAA, muchos de los propietarios / directivos, asi
como empleados, se han convertido en campeones de la causa dentro de su organizacion.

Es importante hacer notar que las mgoras en los SAA s lograron mediante la aplicacion de
procesos basicos ya conocidos, como la “prevencion de la contaminacion” a bajo costo y los
procesos de “produccion mas limpid’. El SAA es dmplemente la indituciondizacion de edas
técnicas aplicadas de una manera mas amplia a las PME, asegurandose que una buena cantidad
de empleados se involucren, sean entrenados, y redicen € trabgo. En encuestas de seguimiento
redizadas, las PME han expresado un fuerte gpoyo a la iniciaiva de Guaddgara. Han puesto
énfass en la importancia de involucrar a las grandes empresas. Aproximadamente la mitad
expresd que se habian unido a proyecto solamente porque agunos de sus clientes grandes los
habia “invitado”.

La dificultad para evaduar la efectividad de proyectos como € de Guadadgara es que las PMEs
participantes han experimentado grandes cambios desde su participacion inicid en € proyecto.
Muchos de los representantes de las PME origindes ya no trabgan en dlas. Sn embargo, existe
un grupo basico de PMEs que s reflgian las “lecciones gprendidas’ en d proyecto Piloto de
Guaddgara. Dentro de estas | ecciones se incluyen:
= El papd que juegan los clientes de grandes compafiias en suministrar incentives criticos e
inducir alas PMES para que se unan d esfuerzo que serediza;
=  Compromiso de las PMEs (propietarios/ directivos);
= Importanciade tener un grupo coherente de consultores loca es entrenados en
implementacion de SAA utilizando una metodol ogia consstente;
= Criterios mgorados para medir € desempefio, y revisiones periddicas y programadas para
ver € progreso;
= Importancia de entrenamiento secuencial sobre SAA de td forma que las PME puedan
gprender e implementar partes de los SAA antes de continuar con otras,
= Experienciaen control de contaminacidn y técnicas de produccidn més limpia que pueden
influir de manera efectivaen € entrenamiento parad SAA;
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= Experiencia practica que puede compartirse con las PMESs paraidentificar requisitos legales
gplicables en Sdud y Seguridad Ambiental.

El Proyecto Piloto de Guaddgara demuestra que las PMES pueden implementar de manera
efectiva un SAA dguiendo d modelo de la norma 1SO 14001. Una vez implementados, estos
SAA son sugtentables. El Proyecto también demuestra que la relacion comercid entre € diente y
el proveedor puede operar como un fuerte incentivo que induce a las PMEs que puedan estar
indecisas, a mgiorar su desempefio ambiental a través de un proceso sstemético. El proyecto
Guaddgara demuestra que las PME participantes puede lograr importantes beneficios
econdmicos, ambientales y de cumplimiento, que les ayudara a sostener € proceso sSstematico
dentro de SAA, conforme se sga buscando su megoramiento. Basdndose en la experiencia de
Guaddgara, por lo menos dos nuevos SAA en cadenas de abadtecimiento se iniciardn a
principios dd afio 2001. Ambos estén disefiados para gprovechar las primeras  “lecciones
gorendidas’ y son financiadas sugtancidmente por € Fondo de Inversones Multilaterdes (MIF,
por sus Sglas en inglés) dd Banco Interamericano de Desarrollo y por un grupo de empresas
patrocinadoras grandes.

EL PROGRAMA INDUSTRIA LIMPIA EN MEXICO, JAIME GARCIA

El programa "Industria Limpid' tiene cobertura naciond, y se inicid en 1992 con dos
componentes que se relacionan entre Si: participacion voluntaria de las industrias, y auditorias
ambientaes. En @ programa no exisen sanciones, y d enfoque es més bien hacia los incentivos
y € reconocimiento. La acreditacion dentro dd programa se otorga Unicamente cuando la
compafiia ya estd cumpliendo con los requisitos impuestos. Los protocolos de auditoria
ambientd del programa enfatizan la prevencion de la contaminacion. México ha redizado esto
de una forma muy especifica El programa incluye una auditoria inicid, acciones correctivas y
reportes de seguimiento, y la supervisén podterior. Seis por ciento de la produccién industrid en
México esta participando en @ programa. En la actudidad hay 1,703 indaaciones indudtriades
dentro del programa 866 en la etapa de seguimiento, 207 en proceso, y 630 que ya han sido
acreditadas, de las cuales 137 han renovado su acreditacion. Después de dos afios, las empresas
renuevan su acreditacion S s encuentran por o menos en d mismo estado en que s«
encontraban cuando se acreditaron inicidmente. Sesenta y ocho por ciento de las empresas se
encuentran dentro del sector privado, y d resto en d sector gubernamenta. Cincuenta y Sete por
ciento son compafiias grandes, y € resto son medianas, pequefias y micro-empresas.

Se estima que a través dd programa se han invertido 15 billones de Pesos. Desde que se inicid en
1992, no han sucedido accidentes labordes fatdes en ninguna de las compafiias participantes. Ha
habido también una clara tendencia hacia € aumento de los programas de prevencion de
contaminacion. Una encuesta reciente redizada entre 166 negocios reveld que: 135 han sdo
certificadas y 31 estan preparando su plan de accion como paso previo a la certificacion; 88%
reportan beneficios ambientales y econdmicos directos como resultado del programa; 13.4% han
incrementado la produccion desde @ periodo 1995-96 (a pesar de que estos fueron tiempos
dificiles econdmicamente). Se lograron 107 respuestas a la encueta sobre emisones a aire,
reportando una reduccion del 10.5%, lo que sgnifican 850 millones de tondadas / afio. 145
compafiias reportaron importantes reducciones en € consumo de agua, alcanzando 11.2 millones
de metros clbicos (MMC, por sus Sglas) por afio, o que significa una reduccién dd seis por
ciento, con una reduccion reportada en aguas residudes de 34.75 MMC/afio, adanzando un
18.6%. El ahorro tota se estima en 282 millones de pesos, principdmente en primas de seguro,
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asi como en ahorro de energia y costos ddl agua. La inversion inicid es recuperable en unos sis
afios. Es importante promover e0 como una inverson, mas que como un smple gasto. Se
obtiene toda una variedad de beneficios socides asociados con la implementacion del programa,
incluyendo niveles reducidos de contaminacion, conservacion de agua y reduccion de riesgo en
trangporte y mango de materides pdigrosos. Las empresas participantes tienen € derecho a usar
e logotipo de “Indudria Limpia en su producto, como heramienta ambienta (herramienta
verde) para € mercadeo a publico y entre sus consumidores. Una cantidad creciente de
compafiias participan cada afio en € programa.

LA EXPERIENCIA CON SAA EN LA INDUSTRIA LOCAL, JESUS PEREZ BANUEL OS
Packard-Hughes (P-H), es una compafiia con més de 400 empleados, que inicid € programa de
Industria Limpia en 1995, recibiendo su certificado como ta en 1998. Después de la auditoria
inicid, Packard-Hughes cred un plan de seguimiento con un marco de tiempo definido para
trabgjar en los aspectos donde no se cumplia. Se emprendieron mas de 30 acciones correctivas,
sobre todo en d &ea de seguridad indudtrid. La participacion en € programa ayudo a derribar
las barreras que existian entre laempresay € gobierno.

P-H interactla con otras plantas como grupo, creando un equipo de auditoria industria que
permite intercambio de informacion sobre mecanismos y dternativas paa meorar. Esto ha
conducido a lograr beneficios — dgunos cuantificables, y otros no — como lo es una imagen
meorada ante los clientes y ante la comunidad. Ha suministrado los medios para penetrar en los
mercados internacionades, y ha hecho posible ciertas inversones para prevenir la contaminacion.
P-H ahora tienen un presupuesto para prevencion de contaminacion, y no smplemente para
corregir irregularidedes. EI SAA ha creado una base para luchar por un cumplimiento red. La
compafiia también ha logrado beneficios: un 14% de ahorro generd en energia en los tres afios,
asi como reduccién de riesgos relacionados con € trabgjo, pasando de 16 accidentes por afio, a
uno solo. P-H ha eliminado por completo € cloro en todos sus procesos, utilizando un proceso
dterndivo.

El SAA y las mgoras en desempefio ambienta que éte ha producido, han conducido a reducir
las primas de seguros de P-H y a tener acceso a crédito preferencial con tasas de interés mas
bgjas. La empresa ha meorado sus méodos de operacion, y ahora tiene capacidad para
identificar &eas conflictivas y priorizar acciones. En P-H se han edtablecido liness internas de
comunicacion, se ha promovido entre sus empleados preocupacion por € ambiente y se ha
establecido un proceso dinamico. La correccion de problemas es muy importante, desde € nive
operativo hasta d de gerencia. La sociedad también ha recibido beneficios, como la reduccion de
ruido, de emisones fugitivas, y en € consumo de agua. RH ha incrementado su tasa de reciclge
hasta en un 73%, y disminuyd drésticamente la cantidad de materides peligrosos que se envian
a los gtios de depdsto. Algunas de las limitaciones son que € programa de auditoria ambientd
de Industria Limpia no es reconocido internacionalmente, o por las agencias federdes de sdud y
seguridad. Como resultado, se da una duplicacion innecesaria de esfuerzos por parte de la
compafiia. Algunas de edtas limitaciones son criticas, pues también, les toma entre 3 y 6 meses
lograr la re-acreditacion, y los costos de auditoria son dtos. Por lo tanto, no es fécil implementar
el plan de re-acreditacion.
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PROGRAMA DE EPA PARA SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAL, DAVID
GUEST.

Lanzado en Junio, 2000, € Programa de EPA, EUA, Para Seguimiento d Desempefio, se
edablecio para promover un megor desempefio, en lugar de enfocarse meramente en €
cumplimiento. Las empresas deben poseer un buen higtorid de cumplimiento para entrar d
programa. El desempefio ambientd de una comunidad reglamentada puede verse como una
curva de digtribucidén de frecuencias con forma de campana. El programa lo que trata es de
recompensar a quienes se han desempefiado realmente bien, que son aguellos en € extremo de la
curva. Una de las metas importantes del programa es mantener los costos bgos, e incentivar
solamente en proporcién a los logros. El programa tiene niveles para desempefio y paa
adminigtracion; este ultimo se lanzara en Junio, 2001.

La parte del programa para Seguimiento de Logros Obtenidos se inicié a principios de este afio,
y se enfoca a nivel empresa. EPA ha recibido 244 solicitudes para @ programa, incluyendo 17 de
empresas publicas. El programa se basa en gran medida en la auto-acreditacion, como medida de
confianza, aunque S hay un cieto grado de verificacion puntua. El dcance d plblico y los
reportes son elementos necesarios en @ programa. Los beneficios para los participantes incluyen
el uso dd logotipo, monitoreo y reportes bien eaborados, y baga prioridad a las inspecciones,
aunque, Sn embargo, € programa no ofrece normas reguladoras mas suaves. Se incentiva la
participacion de empresas pequefias. En Abril, 2000, d Presdente Clinton firmé una Mandato
Ejecutivo, solicitando que todas las agencias federades, para € afio 2005 ya tengan adoptados sus
SAA. Como resultado, mas instal aciones federa es estaran participando en |os proximos afios.

SESION 4: (CONT.) SAA Y SUSUSOSEN POLITICA PUBLICA

MODERADORA: DARLENE PEARSON

En los dltimos afios ha crecido € interés por usar los SAA como herramienta para politicas. El
documento guia de CCA sobre SAA (“Hacia un mgor desempefio y cumplimiento ambienta: 10
dementos para un Sitema de Administracion Ambiental Efectivo’) se derivd a partir de un
proyecto en d cud se examind la rdacion entre inicidivas privadas voluntarias (como los SAA)
y los programas dd gobierno para hacer cumplir, verificar y promover € cumplimiento.
Inicidmente no habia suficientes datos para poder ver s d SAA — una herramienta desarrollada
por laindudtria - tendria la capacidad de lograr beneficios sobre palitica publica a pesar de que
vaios programas de investigacion 2 estén redizando en diversos inditutos de investigacion. La
pregunta acerca de qué hacer para que los SAA fuesen una herramienta confiable dentro de
contexto de politica plblica, condujo ala creacion ddl documento guiade CCA.

En este documento se presenta por primera vez lo que los tres gobiernos de la Améica del Norte
han expresado de comun acuerdo sobre sus puntos de vista en relacion a la manera en que los
SAA voluntarios, disefiados para propdsitos de gestion interna, pueden lograr también para
dcanzar metas de politica publica més amplias en cuanto a aseguramiento de cumplimiento y
desempefio ambiental mgorado, en &eas reglamentadas y Sin reglamentar. Fue producido por un
grupo trilaterd que trabg0 en aspectos relacionados con d refuerzo y @ cumplimiento
cooperativo (Grupo de Trabgo paa Refuerzo), bgo los auspicios de la Comisién



Norteamericana para Cooperacion Ambiental — CCA), con informacion proveniente de un
proceso de consulta publica

En este documento se define lo que los tres gobiernos de la Améica dd Norte han acordado es
importante para implementar un SAA. Su intencidn es ayudarle a los usuarios a tomar decisiones
reponsables y a tomar accion para lograr un megor desempefio ambienta, manteniendo €
cumplimiento con las leyes ambientades y moviéndose mas dla dd cumplimiento de édas. A
pesar de que ningln sitema puede garantizar € éxito, este documento suministra una liga de 10
elementos que aseguran que, |0 que hay que hacer para cumplir tales metas, ya se esta haciendo.
Se entiende como una guia para aquellas organizaciones de los sectores publico y privado que
buscan un SAA, y gplicado de td manera que trabge efectivamente y que traiga megores
relaciones con clientes, proveedores, organismos de préstamo, inversonigas, o la comunidad
loca, asi como con € gobierno.

PROGRAMA DE DESEMPENO AMBINETAL VOLUNTARIO EN ARIZONA, DAVE RONALD
El afio pasado, en Arizona 2 gorobd una legidacion disefiada para estimular a las empresas y
municipdidades a adoptar un SAA. Hace diez afios, se introdujo una legidacion para que la
informacion sobre auditorias ambientaes fuera secreta. Desde entonces, ta legidacion ha sdo
fuertemente combatida por d Fiscd Generd, que conddera que la informacién debe mas bien
ser més accesible, y no menos. El debate durante estos diez afios sobre taes leyes ha estimulado
e desarolo de ideas més dla dd enfoque “solamente para la prensa’ sobre auditorias
ambientales, orientdndolo hacia @ actud proceso reiterativo promovido por los SAA. El enfoque
de un SAA crea responsabilidad en todo momento. Transparencia, reportes, y poshbilidad de
cuantificar son aspectos fundamentales para el programa, que se desarroll6 € afio pasado.

Dos aspectos que preocupan a las empresas son “riesgo” y “reputacion”. La revelacion de
informacion puede afectar ambos. Los requistos de un RETC para revear informacion (y
trangparencia en generd) pueden haber hecho més para transformar los negocios que todas las
acciones de reforzamiento juntas. Las empresas en los EUA objetan € enfoque tan cerrado que
s aumio con los Inventarios de Emisones Toéxicas (TRI, por sus dglas en inglés) —
consderando que no dan indicios sobre € desempefio ambiental como un todo. La lista de
sustancias que se reportan es auto limitante, y seria mas bien gpta para una lista discreta de
sugtancias: laslistas no prevéen la sogtenibilidad ni reflgian todalaimagen.

Los cuaro moddos que Ed Quevedo diseid para los SAAs condituyen una forma muy
condructiva para discutir la ley de Arizona, asi como la forma en que € documento guia de CCA
puede calzar dentro de todo esto. Los cuatro peldafios del disefio del SAA tienen mucho que ver
con € grado de participacion del gobierno, ya sea porque lo fomenta o porque lo ignora. S un
SAA s paga a s mismo durante los primeros tres afios, entonces € gobierno tendria que hacer
muy poco esfuerzo para esimular a la industria a adoptar uno. El Peldafio 1 (conformidad) no
tiene vaor en Arizona, pues no s ofrece ninglin reconocimiento a las empresas en este campo.
El Pddaio 2 (cumplimiento) — es una norma de debida diligencia — esta disefiado dentro del
SAA y s reconoce en Arizona, para € cua se ofrecen adgunos incentivos. Con € Peldaiio 3
(nivel de desempefio ambientd) — cumplimiento + desempefio, la compafiia puede tener derecho
a mas incentivos. El Pedafio 4 — (sostenibilidad) seria reconocido por € Estado de Arizona con
lamayor cantidad de incentivos.
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El Programa de Desempefio Ambienta Voluntario de Arizona esta implementado a través de un
contrato entre la industria y @ gobierno, con participacion del publico, donde se garantizan
incentivos como retribucion a la responsabilidad que asume la industria por su buen desempefio.
Los contratos se usan para asegurar que ambas partes estan comprometidas legdmente una con
la otra, y para poder superar cambios politicos. En d disefio de un SAA, asi como en la
negociacion de contrato, se requiere la participacion publica La idea fue que las politicas y
programas, por s solos, no son suficientemente seguros. La participacion en @ programa mismo
es voluntaria, aunque una vez que una compaiia eta de acuerdo en participar, su
comportamiento entonces tiene carécter obligatorio. Cuando las compafiias reportan no-
cumplimiento, puede haber una mitigacion de la pena, aunque aguella todavia esta obligada a
pagar los costos de limpieza. Aun asi, debe reportar, pero S la infraccidn es de menor cuantia,
puede todavia evitar que € asunto trascienda d publico. En un seminario que se va a celebrar
sobre @ uso de la tecnologia y la gestion informativa en la Escuela de Leyes de la Universdad de
Nueva York, se mencionan los nuevos sstemas de monitoreo, como la percepcion remota. Estas
nuevas tecnologias dterardn fundamentamente nuestra forma de pensar acerca de reporte y
cumplimiento.

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON SAA EN CALIFORNIA, KEITH SMITH

En Cdifornia, EPA esta probando la tesis sobre s los SAA pueden ser usados por € gobierno
para lograr sogtenibilidad. La Agencia decidié que bgjo su actud forma de hacer las cosas, no s
eda generando una rdpida meora ambienta sustentable, y ha desarrollado una nueva vison de
sogtenibilidad y de gestidon totd de los recursos. Su intencion es probar la factibilidad de un
enfoque integrado para identificar, priorizar y mangar los riesgos a nivel dd edtado, utilizando
toda una variedad de herramientas regulaorias y no regulatorias. Ca/EPA eda utilizando un
marco de referencia sencillo: presion, mencidn y respuesta. Se conddera un rango més amplio de
presones que las que toma en condgderacion d actud sstema de “Ordenes y controles’, y
buscard disefiar, para cada una de esas presiones, una respuesta que integre actividades en todo
sentido, utilizando un amplia variedad de enfoques para meorar. La Agencia consdera que no
exige una Unica mgor manera de lograr la proteccion dedl ambiente, y que una combinacion y
programacion inteligente de herramientas (es decir, refuerzo, asgtencia técnica, incentivos,
asociacion cooperdtiva, etc.) producird meores resultados ambientales.

CA/EPA s concentrara en identificar presones sobre € ambiente y los recursos taes como €
agua, aire, resduos y materiaes peligrosos. Para cada una de las areas de presiéon se recopilara
un juego completo de datos en blsgueda de tendencias y proyecciones, asi como para ver la
condicion en que se encuentra @ sitema para mangar cada una de esas presiones. La Agencia
andizard ademéds esas presones para delerminar los sectores que tienen una mayo
responsabilidad, y buscar gemplos de megores practicas. ESto conducird a un conjunto de aress
prioritarias para la accion, con metas a largo plazo, objetivos y cdendarios. CaA/EPA busca
incrementar la comprension del publico sobre cada una de estas aeas ambientdes y darle
seguimiento a progreso mediante una serie de indicadores ambientales. El desempefio ambienta
en cada una de las areas luego sera considerado a través de un juego conjugado de estrategias
regionales, correspondientes a cada sector y basadas en cada una de las industrias.

El Plan Para Sogtenibilidad de CaA/EPA esbozard metas a largo plazo para megjoramiento en cada

una de las &eas sdeccionadas, y especificara objetivos numéricos e identificara las edtrategias
adecuadas. Td enfoque se repetird a nivel regiond a través dd desarrollo de un SAA regiondl.
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En esencia, cada SAA regiond (y sus respectivas politicas) buscara dinearse con las metas y
objetivos de mayor dcance dd estado, y le dard atencion a asuntos de importancia regiond. En
el sector de los negocios y a nivel de fébricas, las compafiias serén etimuladas para que
compartan las metas edtatdes y regiondes. El “Vale de Slicon Sugentable’ es un gemplo de un
plan regiona cuya meta es un SAA regiond totamente documentado, con accidén conjunta con
sectores de negocios locades, para dcanzar meoras importantes y cuantificables en una o més
areas ambientales. La Exceencia en Desempefio Ambiental en empresas, edtablece alianzas para
dcanzar desempefio mas dla dd cumplimiento obligatorio en areas ambientdes o de recursos
especificas dentro de una sola compafiia En Cdifornia congtituye un proceso incorporativo y de
carécter publico. Cada uno de los SAA pilotos dentro del programa tiene participacion publica y
delos ONG.

Los programas Cd/EPA voluntarios y basados en SAA dSempre se inician desde abgo
cumpliendo con leyes y regulaciones actudizadas. Deben hacer énfasis en € cumplimiento, pero
también deben estimular € desempefio méas dla dd cumplimiento obligatorio.

Findmente, la Agencia busca convertirse en un gemplo de Gobierno Ambientalista (Gobierno
Verde) a través del desarrollo de un SAA que acance todo & ambito de la Agencia Edta causa
una gran variedad de impactos ambientales y sobre los recursos, y por lo tanto esta obligada a
practicar |o que predica.

SAA Y POLITICA PUBLICA: PERSPECTIVA DE UN ONG, JASON MORRISON

Hasta la fecha, la investigacion redizada por Pecific Inditute se ha centrado en SAA en d sector

privado y en la innovacion de reglamentos en los EUA. El Indituto es uno de los proponentes del

uso de SAA en programas voluntarios de reglamentacion, aunque tiene agunas dudas acerca del

ma uso que pueda hacerse de elos. En la primavera de 2000, € Ingituto publicd € documento
“El Mango de un Mgor Ambiente: Oportunidades y Obstaculos para 1SO 14001 en Politica
Plblicay Comercio” Los principaes hadlazgos dd estudio son € tépico de esta discusion.

Los SAA pueden eviquecer los principios de desarrollo sustentable, reconciliando metas
econdmicas con las de carécter ambiental y socid. Lo hacen d  incorporar consideraciones
ambientdes en decisones cotidianas de negocios. En generd, los SAA pueden ayudar a las
dependencias reguladoras a dcanzar objetivos politicos, pudiendo también facilitar nuevas
dianzas y mgores reaciones entre los interesados. Otros beneficios potenciales de un SAA
induyen € concepto de que deben ser completos, sstematicos y documentados, y por lo tanto,
capaces de soportar cambios en @ persond de una compafiia. Los SAA permiten meoras
continuas en desempefio ambientd (p. €. més dla dd cumplimiento obligatorio) y pueden
incluir a todo € sstema productivo (p. . gestion de cadena de abastecimiento). También,
tipicamente tienen un enfoque multi-medio, incluyendo impactos reguladores y no reguladores.

ISO 14001 puede servir como una vaiosa herramienta de gestion interna, pero sus aplicaciones
externas son limitadas. En vista de que no ha sdo concebida como insrumento de politica, 1SO
14001 por si misma no satisface a una serie de objetivos de politica publica. La credibilidad y
vaor de ISO 14001 se ven disminuidas por la ausencia de un requisito que imponga € reporte
publico. La acreditacion tendra un sgnificado limitado para quienes ven d asunto desde afuera,
hasta tanto no esté relacionada con & desempefio ambiental a través de un sstema de reporte.
ISO 14001 no considera las expectativas sociades dentro de un sstema corporativo, y fala por no
mantener € ritmo con la tendencia internacional hacia una trangparencia cada vez mayor. La
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acreditacion 1SO 14001 no denota excelencia ambienta, ya que dentro de la norma no existen
obligaciones en cuanto d desempefio.

Ejemplos de Innovaciones en Politicas Basadas en SAA en Américade Norte incluyen:

= Grupos integrados por varios estados trabgjando en SAA

= Arizona— Programa Voluntario de Desempefio Ambiental

= Cdlifornia— Iniciativa para lnnovaciones en SAA.

= Oregon — Programa de Permisos Verdes

=  Wisconsan— EscalaVerde

= EPA, EUA, Seguimiento del Desempefio Ambiental Naciond

= PROFEPA, México, Programade “Industrias Limpias’

= CCA, “Haciaun mejor desempefio y cumplimiento ambienta: 10 elementos paraun
Sgemade Adminigtracion Ambienta Efectivo”

= “Se Principios de Adminigtracion Ambiental Parad Siglo 217 (firmado por EPA, delos
EUA, SEMARNAP, Comisién de Cooperacion Ambiental de la Frontera, Camara de
Comercio EUA — México)

En una declaracion de principios emitida por d MSWG en Enero, 2000, se describe la relacion
entre un SAA y d desempefio de las organizaciones con respecto a la informacion sobre €
ambiente. En d Principio 4 de la declaracion se dice, “La medicion dd desempefio de un SAA
puede incluir documentacion sobre mejoras en € desempefio, lo cud posbilitaia que las
dependencias reguladoras logren sus objetivos politicos de una manera més eficiente y megoren
la comunicacion con d publico” Mas addante explica como € SAA puede aumentar la
capacidad dd ente regulador para determinar S las organizaciones estan cumpliendo o
excediendo los requisitos legdes, suminisra meor informacion d publico sobre la naturdeza y
alcance de las actividades de una organizacion en la sdud pablicay en d ambiente, asi como la
manera en que las organizaciones estén trabgando en pro dd ambiente. La transparencia crea
confianza en d publico y facilita la capacidad de regulador para trabgjar con entidades reguladas
en iniciativas reguladoras basadas en un SAA.

Exige toda una serie de dementos clave smilares en todos los programas de reglamentacion
anbiental basados en SAAs. Son multi-medio y se refieren a toda la planta fisca y
generdmente tienen que ver con los logros de la compafiia “para adcanzar un desempefio
ambiental superior”, a cambio de incentivos reguladores y/o reconocimiento positivo. 1SO 14001
Se usa con otros componentes adicionales periféicos. Por gemplo, muchos de los programas
incluyen reportes de desempefio y requisitos para participacion de otros interesados. Desde €
punto de vista de una ONG, los beneficios de los programas basados en SAA incluyen un meor
desempefio ambienta y megor informacién para € publico, asi como posbilidad de que las
compafiias trabgen més dla dd cumplimiento obligatorio, y relaciones meoradas entre las
compafiias, los reguladores y los ONG. Las desventgas incluyen la posibilidad de que haya un
“volcamiento” regulatorio, la preocupacion de que d auto-control voluntario sea inefectivo, y la
fata de transparencia en algunos programas emergentes.
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SESION 5: INICIATIVAS DE LA INDUSTRIA PARA PROMOVER
RESPONSABILIDAD AMBIENTAL CORPORATIVA

LAWRENCE SPERLING, MODERADOR

Mediante & programa Border 21 (Frontera 21), se desarrollaron los “Siete Principios de
Adminigracion Ambiental”. Este programa incluyd como una de las metas, participacion de la
indudtria, y se tuvieron varios grupos de trabgo interactuando con la industria, aunque se
necestd una edrategia coordinada para inducirla dentro del desempefio mgorado y de la
medicion dd mismo. La meta fue ser edtratégicos, consderando desafios complgos a través del
involucramiento con @ sector privado. Se espera que las nuevas administraciones en México y
los EUA desarrallen un programa fronterizo nuevo y aln mas efectivo.

Algunos de los principios son muy gpropiados para los temas de esta reunion. Los Principios
Uno a Cuaro promueven € desarrollo de un buen SAA, orientado hacia € buen desempefio,
complementado con toda una serie de herramientas taes como auditorias, prevencion de
contaminacion, capacitacion de empleados y medicion del desempefio, para asegurarse que las
metas mas importantes, como 1o son d cumplimiento, prevencion de contaminacion, eficiencia
energética y desempefio generd mgorado, en redidad estén implementados. El Principio Cinco
se refiere a rendicion de cuentas a publico, incluyendo reportes sobre emisones y € desempefio
ambientd en generd, as como la conveniencia de establecer un didogo de dos vias. El Principio
Seis fomenta @ trabgo en conjunto dentro y entre las indudrias. El principio Sete e refiere a
invertir en desarrollo sustentable en la comunidad locd, por gemplo, en las &eas de sadud,
infraestructura'y educacion.

Los Sete Principios congtituyen un gemplo de rendicion de cuentas y desempefio mejorados
dentro del sector privado. Los Principios, junto con los Diez Elementos de la CCA de guia para
un SAA, son cortados con la misma tijera. EI documento Guia de la CCA es una versén més
detallada del concepto de los Siete Principios sobre un SAA bien disefiado y orientado hacia un
buen desempefio, efectivo en cuanto a lograr objetivos de politica publica, mientras que los Siete
Principios le agregan a esta idea la de buen desempefio més dla de las puertas de la fébrica
Ambos documentos son consistentes y compatibles.

SIETE PRINCIPIOS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL, CHARLES CERVANTES.

La Camara de Comercio EUA- México se ha propuesto fomentar b participacion de las ONG en
la gedtion ambienta de la region fronteriza. Consdera que entre mayor sea la participacion,
meor serd @ producto resultante. Entre los esfuerzos que la Camara ha redlizado se encuentran
los tdleres de divulgacion para araer proveedores de servicios a establecer didogo con la
industria, un acuerdo con los principales entes financieros para detener la contaminacion causada
por las tenerias en la cuenca del Rio Turbio, y taleres sobre 1ISO 14000 en la Cuidad de México,
asociando grandes compafiias con pequefias.

El plan de implementacion de los Sete Principios de Adminigracion Ambientd presenta una
edrategia de induson como la mgor forma de implementar @ programa, indituciondizar €
proceso y reducir la redundancia La Camara de Comercio ha identificado expertos y ha
redizado labor de divulgacion entre los interesados en la funcion de gegtion ambientd en la
region fronteriza, aunque a la fecha, dos grupos han quedado fuera del proceso — los grupos
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nativos y las colonias. El plan consse en conectar mgor estos intereses en d futuro. Es
importante sefidar que en los Sete Principios s2 asume € cumplimiento con los requisitos
legdes, y de hecho, los Principios esimulan a que las compafias vayan més dla ded
cumplimiento. La Camara considera que los logros positivos deben ser recompensados. Para mas
informacion viste d sguiente Stio en Internet: www.usmcoc.org .

EL PROGRAMA DE CUIDO RESPONSABLE EN LA INDUSTRIA QUIMICA, ALEJANDRO
LOREA.

El Programa de Cuido Responsable esta encaminado a incorporar aspectos ambientales dentro de
las operaciones indudtrides. El Programa se inici6 en Canada en 1984 como respuesta a la
preocupacion locd y d accidente industriad en Bhopd, India. Desde entonces, 45 paises en todo
€l mundo lo han adoptado; México lo hizo en 1991.

México modificd ligeramente € programa, a requerir que todas las compafias diliadas a la
Asociacion Nacional de la Industria Quimica (ANIQ) se convirtieran en miembros de Cuido
Responsable. El Programa ha desarrollado dos herramientas para medir € progreso en dcanzar
metas de proteccion ambientd: auto evauacion por pate de cada miembro, y un proceso de
verificacion externo, que en Ultima ingtancia conduce a la verificacion por parte de un tercero. En
la actudidad, en la ANIQ hay més de 220 socios. Se encuentran en d proceso de su quinto
periodo de auto — evaluacion, con 106 compafiias dfiliadas participando en esa etgpa El
programa < inicié formamente en 1995 con seis reglamentos, que se encargaban de aspectos
tales como seguridad y prevencion de contaminacion, transporte y distribucion, y segurided del
producto. El objetivo es findizar |laimplementacion en d 2002

El programa agprovecha la verificacion externa que se redliza y un programa de capacitacion para
la gente en las plantas (asi como de los consgeros independientes), para obtener la pericia y
llevar a cabo auditorias ambientdes. Con € tiempo, todas las auditorias de verificacion seran
redizadas por terceros. En la actudidad tienen cinco compariias que han ingresado en la fase de
verificacion por terceros. Las empresas que en € momento no se edan reportando son
principamente de tamafio pequeiio 0 mediano. Para hacerle frente a sus recesidades, ANIQ ha
establecido un programa de diagndstico sin costo, para evduar € cumplimiento y educar en
relacion a requidtos regulatorios. El programa hace énfass en € megoramiento continuo, con la
meta de no permitir que las compafiias se retrasen.

En dgunos casos ha gdo dificil la implementacion de Cuido Responsable en México, debido a
diferencias regiondes, culturdes y financieras, y por lo tanto, d Programa tiene que ser adaptado
a las condiciones locdes. Es también importante tomar en consideracion que las relaciones con
las comunidades son diferentes que en otros paises. La meta final de una compafiia es aumentar
au vaor y 9 los programas no logran eto en términos de cdidad de vida o de megoramiento
generd ambientd, entonces no se et logrando la meta fijada para la comunidad en generd. Las
comunicaciones son un factor critico que debe ser incluido.

Hay exigencia por parte del gobierno y de los competidores para hecerle frente a los impactos
ambientales, aunque no muchas por parte de las comunidades. No obstante, esto no significa que
ANIQ no las toma en cuenta. Esta es una area donde €ellos necesitan progresar més, estableciendo
un proceso de comunicacion para todas las partes. La importancia de la participacion comunitaria
ha aumentado draméicamente en México durante los Ultimos diez afios. Algunas de las
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demandas son de tipo financiero debido a las inconveniencias que la compafiia causa a la
comunidad. Todos los Siete Principios se refieren, directa o indirectamente a la rdlacion con la
comunidad. La indudtria tiene que responder de una forma expedita a las preocupaciones de la
comunidad; tiene que adoptar una manera de actuar mas efectiva y proactiva. También, tienen
gue poner todo esto dentro del contexto de las experiencias naciondes en México y de las
normas culturaes, para ver como trabgja aqui. ANIQ no desea esperar hasta que se vea forzada a
actuar — quiere ayudar ahora.

Los RETC no se van a establecer de inmediato en México; todavia se encuentran en la fase de
congtruccion, encontrando soluciones que les permita operar en € futuro. Con la Stuacion
variando de un estado a otro, las necesidades tienen que adaptarse a las condiciones locaes. Los
proponentes de los RETC tienen que tomar un punto de vida a largo plazo y trabgar para
fortalecer los valores que son la base del proceso de cambio.

JUSTICIA AMBIENTAL Y PARTICIPACION PUBLICA EN HERRAMIENTASDE LA
INDUSTRIA PARA GESTION AMBIENTAL, LUISVERA MORALES
LaGegtion Ambienta es @ manegjo integrado de la proteccion, preservacion, uso raciond y
restauracion (PPARR) del ambiente, y de todos |os recursos naturales en sus diferentes
relaciones. € hombre con lanaturdeza, y € ambiente con d desarrollo. Los componentes de la
Gegtion Ambiental (GA) son
= Paliticas, como instrumento paralograr € “Bien Comun.”
= Leyes, donde serecogey catalogala GA en formade normasy se asegurael acceso a
mecaniSmMos que garanticen su correcta aplicacion.
= Gobierno, que implementay gecutala politica ambiental segiin lo establece € cuerpo legd.
= Poblacién, que esd beneficiario dd “Bien Comun.”
= Territorio, que esd espacio fisico necesario paralos recursos naturales requeridos para
satisfacer las necesidades humanas, un requisito paralograr € “Bien Comun”, y € entorno
esencid paratodas las actividades de lapoblacion y € gobierno.

Cuando se ve como & compendio de estos cinco componentes, la Gestion Ambientd es integra
e integradora. Requiere un tanto de planificacion centrdizada para fijar prioridades y establecer
la politica ambienta y los ingrumentos para implementar esa politica La complgidad de
sstema requiere que se aplique de unamanerainterdisciplinariay snérgica

El Bien Comin dgnifica diferentes cosas para las diferentes sociedades. Sus componentes
cambian segin la composicion de la sociedad, nivel de desarrollo, necesidades inmediatas y de
mediano plazo y segin los recursos humanos y materides que se tengan disponibles en un
momento dado. Por lo tanto, la GA promueve € Bien Comuln y et constantemente trabajando,
congruyendo y adaptando. La idea de integralidad requiere que la GA sea intra — e inter —
gubernamenta; necesita cierto grado de planificacion, pero ain asi, una implementacion
descentralizada que consdere los intereses locaes. No obstante, la descentralizacion no carece
de problemas, como lo es una administracion publica fragmentada que le otorga prioridad mas
bga a los aspectos ambientales cuando hay que enfrentarse con intereses més inmediatos
(produccion, empleo, etc), fdta de voluntad politica red para gpoyar la descentrdizacion,
cpacidad loca financiera, técnica y humana limitada, estructura juridico-adminidtrativa
deficiente, y una perspectivamd entendida de lo que esla GA.
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El 10° Principio de la Dedaracion de Rio sobre Ambiente y Desarrollo (Cumbre de la Tierra, Rio

de Janeiro, 1992) enuncia que;

L os asuntos ambiental es se manejan mejor cuando se cuenta con la participacion de todos ciudadanos
interesados, en el nivel adecuado. A nivel nacional, cada individuo deberéd tener acceso adecuado ala
informacion referente al ambiente que tienen las autoridades publicas, incluyendo informacion sobre
materiales y actividades peligrosas en sus comunidades, y la oportunidad de participar en el proceso de
toma de decisiones. Los estados facilitarén y estimularan la preocupacion y participacion ciudadana
haciendo que la informacion esté ampliamente disponible. Se dispondra de acceso efectivo a
procedimientos juridicosy administrativos, incluyendo reparacionesy remedios.

La GA es esencidmente participativa. Involucra a la sociedad civil en los procesos de toma de
decisones que la dectan, y en su reforzamiento. Por lo tanto, una efectiva participacion
comunitaria mantiene informados a quienes toman las decisones y legitimiza las decisones.
Requiere de un sstema democrético avanzado con acceso ingtituciondizado a la justicia Para ser
efectiva, la participacion comunitaria tiene que ser informada. La informacion tiene que ser
exacta, adecuada y estar disponible. El Articulo 6 de la Conditucion Politica de México
garantizael Derecho a Estar Informado.

En principio, debe disponerse de todo tipo de informacion, incluyendo datos basicos e
informacion geogréfica sobre condiciones ambientales y fiscas dd territorio. El Articulo 8 de la
Condtitucion garantiza € derecho a Solicitar informacion, y contempla un proceso de revision, lo
cud puede logracse d glicar la Informacion Ambienta. Exigen todavia agunos problemas
pendientes en relacion con d caracter especifico de la informacion 'y definicion  de
responsabilidades. La participacion socid no esta asegurada Unicamente a través de
reconocimiento del derecho fundamenta a un ambiente adecuado, ni exiden suficientes
mecanismos para participar, segin se contempla en la legidacion ambientd. Debe ser posible
gercicio de una accion judicid por parte de individuos privados, con d fin de asegurarse que
todos sus derechos son respetados. ES necesario que existan cortes condtitucionales y - ordinarias,
dotadas de herramientas procesaes con las cuaes se imparta justicia ambientd.

L.os cambios propuestos incluyen:
= JugicaAmbientd Condituciond: Se modifican los principios de la Ley de Proteccion:
- Violacion de las garantias individud es mediante leyes o actos de autoridad. Se debe otorgar
proteccidn contra actos particulares que violen la garantia de un ambiente limpio.
- Legdidad. Se deben reconocer los derechos individuales y colectivos en relacion con
asuntos ambientales.
- Acto degado definitivo. Ignora el principio cautelar querige laley ambiental y que
constituye un principio de politica ambiental adoptado por México.
- Relatividad de las Sentencias. La sentencia debe beneficiar a todas |as partes ofendidas.
= JudiciaCivil
- Re-formula e concepto de dafio (dafio sufrido vs. dafio causado)
- Equilibrio de recursos técnicos en relacion con asuntos probatorios
- Re-definicion de teorias sobre limitacion de responsabilidad
- Creacion de entes defensores ad-hoc
= Revison del disefio / ingenieria para participacion civil (eficiencia) y del impacto red sobre
latoma de decisiones.



= Mgorar losinstrumentos para obtener, capturar, clagficar y digtribuir lainformacion (RETC,
SIRG, LAU, COA).

Estos cambios harian redidad la participacion ciudadana d permitir € acceso a la judicia
ambiental (condituciond, civil, adminidrativa) y d proveer acciones procesdes a nive
Condtituciond y Ordinario, permitiendo la defensa del derecho a un ambiente saludable.

DERRIBANDO MURALLAS, WALT PLATKUS

La empresa de Platkus - Square D — tiene dos proyectos piloto: “Derribando Murdlas’, que es un
proceso de medicion dd desempefio ambientd; y “Sodenibilidad Mediante Alianzas
Ambientdes,” que incluye a los proveedores dentro de un SAA més amplio. Ambos proyectos
muestran un gran potencial. La idea del primero es trabgar locamente, desde las bases, con la
industria, gobierno, y sectores de la comunidad, derribando las murdlas que existen entre elos, y
trabgjar cooperativamente. Este proyecto utiliza eementos de Indudtria Limpia, 1SO 14001 y dd
Sigema Toyota de Produccion (gprovechando pequefios cambios incrementaes). El segundo
proyecto implica cambiar la cultura del proveedor, integrandolo dentro de un programa e SAA
méas amplio de la compafiia que lo patrocina.

¢Por qué es necesario € cambio?
= Insatisfaccion del publico con la Situacion presente
= Insatisfaccion del gobierno con los resultados
= Instisfaccion de laindustria con los resultados
= Maetas reguladoras no son tangibles, no tienen contacto con la comunidad
= Hay separacion entre las mejoras percibidas y |os Sstemas de medicion del estado del
ambiente.

Es importante que la medicion sea consgtente, con d fin de crear tendencias béadcas de
evauacion y poder hacer comparaciones entre los diferentes tipos de operaciones y sectores. Este
proceso consiste de;

= Un conjunto de medidas internas de mejoramiento continuo en laindustria

= Un conjunto de medidas internas para megorar continuamente las necesdades en la

comunidad.
= Unaedtructura para medir este desempefio
= Reveacion d puablico delos resultados

El proyecto representa un sstema donde la gente de la comunidad, € ambiente y la industria
sadlen gananciosos.

SESION 6: REPORTES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

Los paticipantes en € tdler se dividieron en cinco grupos de trabgo, para eaborar
recomendaciones que se pudieran informar de nuevo a grupo como un todo. Con d fin de
fadlitar la comunicacion, dos de los grupos s dividieron alin més en sub-grupos de habla
higpana e inglesa. A continuacion se presentan los desafios — identificados durante & curso del
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tdler — que se les solicitd a los grupos de trabgo que desarollaran, junto con las
recomendaciones ofrecidas por cada uno.

GRUPO DE TRABAJO 1 - CREANDO CONFIANZA Y FORJANDO ALIANZAS

Recomendaciones:

1
2.
3.

4.
S.

Identificar intereses y neces dades comunes de todos |os interesados.

Facilitar d flujo de informacidn objetivay de calidad entre los interesados.

Crear mecanismos permanentes de interaccion entre los interesados, incluyendo
mecaniSmos para que las comunidades participen en |os mecanismos de toma de decisiones.
Promover latrangparencia entre los interesados.

Identificar y gprovechar aquell os actores que estén interesados en un didogo, con € fin de
fortalecer la comunicacion.

Incluir actores que a menudo no se toman en cuenta o son excluidos, como lo son los
sindicatosy juntas de representantes.

Establecer compromiso forma entre los actores interesados, con reportes de seguimiento y
de avance.

GRUPO DE TRABAJO 2 — CREANDO CONFIANZA Y FORJANO ALIANZAS (SUBGRUPO
EN INGLES)

La confianza surge cuando existe una infraestructura informativa creible y robusta que puede ser
comprendida, compartiday andizada por todas las partes, incluyendo € publico.

Recomendaciones:

1

2.

ACAAN debe |levar addante € desarrollo de estudios de casos de mecanismos de dianza
comunidad — industria— gobierno.

Egablecer los fundamentos legdes esencides dd RETC — un marco de referencia que
aticule los componentes legdes minimos, as como la informacion y los componentes de
desempefio que es necesario establecer para crear y mantener la confianza entre los diferentes
actores.

Edrategias

1. Edablecer comités consultivos multi — sectoriaes, gprovechando comitésy procesos ya
establecidos. Tener términos de referencia claros para esos comités / mecanismos.

2. Promover medios através delos cuadestodos los actores interesados pueden aprender
sobre preocupaciones y necesidades de los demés.

3. Crear d marco de referencialegd o politico necesario para una buena infraestructura
informativa, transparenciay confianza.

4. Gaantizar laparticipacion del gobierno

5. Allanar d campo delo que serevela

6. El marco de referencia debe tener una base regulatoria, asi como tener incentivos parad
desempefio mejorado

7. Laprevencion de contaminacion debe ser € principio subyacente en laindustriay €

gobierno



8.
9.

10.

11.
12.

13.
14.

Identificar metas y medidas de desempefio

Crear dentro del marco & sentido de propiedad corporativay de seguimiento del desempefio
ambiental de agunas ingtaaciones especificas.

Buscar soluciones ganar / ganar para todos los sectores (vivienda, ayudada por € patrono,
programas de ahorros, préstamaos con bgjo interés, infraestructura de servicios pablicos)
Iniciar con empresas lider amodelar & desempefio mejorado

Promover colaboracion entre todos los interesados para ayudar a darle mas jerarquiaalos
aspectos ambientales en la agenda palitica.

Trabgar loca, naciond y regiondmente.

Identificar interdependencias'y enfocar oportunidades de beneficio mutuo.

GRUPO DE TRABAJO 2—-CREANDO CONFIANZA Y FORJANDO ALIANZAS (SUBGRUPO
EN ESPANOL)

/Oué es lo gue conduce alaindustriaa prevenir la contaminacion y mgiorar d ambiente?

1
2.
3.

incentivos financieros y econdmicos.
presion del mercado para cumplir y superar las normes.
acreditacion internacional como condicion para vender.

Las normas y acreditaciones no garantizan que no habra contaminacion.

Recomendaciones.

1.
2.

3.
4.
S.

o

2 oo~

11.

12.

0.

|dentificar y armonizar beneficios para la industria con aquellos para d ambiente.

Educacion ambientd multi- sectorid, multi-disciplinaria paralaindustriay para grupos
comunitarios.

Mg orar comunicaciones entre |0s sectores.

Incrementar fondos para recursos humanos en @ INEy SEMARNAP.

L os empleados son 1os meores representantes de laindustria— cel ebre actividades de
“puertas abiertas’ parainformar ala comunidad.

Debe irse més dla de la competencia, compartiendo experiencias'y éxitos en los procesosy
acciones.

Promover mgoras continuas y larectificacion de errores.

No solamente debe ser critico — esimportante ser positivo, también.

L as autoridades deben otorgarle mayor peso d publico y menos alos intereses privados.

L os gastos en prevencion de contaminacion deben ser vistos como unainverson, que genera
ahorros tales como menaos generacion de residuos, uso mas eficiente del agua, energiay
mano de obra, y asi evitar multas. Los procesos optimizados resultan en menos produccion
de resduosy mayor eficiencia.

Necesidad de interiorizar |os costos ambientales y socia es de contaminacion. Esto reduce €
riesgo de que empresas limpias vayan a sufrir una competencia desventgosa

Informar alas pequefias empresas acerca de |os programas que existen.



GRUPO DE TRABAJO 3-USOE INTEGRACION DEL RETC Y EL SAA - (SUBGRUPOSEN
INGLESY ESPANOL)

Los SAA pueden servir pararecolectar, mangar y reportar datos parael RETC.

Conclusiones.

= El SAA esunaherramienta para recolectar y monitorear informacion del RETC.

= El RETC es un subconjunto de informacion sobre desempefio ambiental, que se recolectay
se usad en un SAA.. Por gemplo, lamayoriade los SAA también toman en cuenta
informacion tal como energiay materias primas.

Recomendaciones:.

=  Promover € uso de SAA como herramienta para manegjo de informacion del RETC.

= Cuando los gobiernos crean un programa de reconocimientos donde seinvolucre d SAA, €
RETC debe ser uno de los conjuntos de informacion que se reportan.

» Diseflar un SAA que evite duplicacion en € reporte parad RETC .

» Todaslas entidades del gobierno deben usar SAAS.

= Proporcionar cgpacitacion paraimplementacion dd RETCy € SAA.

» Reectivar é “Grupo Naciona Coordinador” einvitar para que participen todos |os sectores
interesados.




RETC Y SAA: PRINCIPALES TEMAS DE DISCUSION Y
RECOMENDACIONES

Cada uno de los pandles incluyé periodos de preguntas y respuestas y de discusion generd. A
continuacion se resumen los principdes temas de las sesiones de discuson, asi como las
recomendaciones ofrecidas por |os participantes.

FORTALEZASDE LOSSAAY RETC: OPORTUNIDADES PARA ESTABLECER LAZOS

Los RETC han sdo aceptados internaciondmente y hay un creciente interésen
proporcionarle informacion d publico, de acuerdo con € principio del derecho a estar
informado.

Norte Américaes|lider globa en RETC. Canaday los Estados Unidos poseen sistemas de
RETC obligatorios bien establecidos que apoyan € derecho dd publico a estar informado.
El reporte RETC se encuentra en su primerafase en México, bgjo € actud sstema federa
voluntario, y varios estados mexicanos han expresado su interés de establecer RETC.

El SAA puede ser una herramienta de gestion ambiental (til para ayudar a generar
informacion referente a sdlud ambienta y desempefio. Un SAA también puede ayudar a
reducir enfermedades'y accidentes laboraes.

Los RETC tienen un historial comprobado de reducir la desconfianza entre |os sectoresy a
fortalecer la comunidad.

El RETCy d SAA pueden conducir a obtener ventgjas competitivasy a generar valor
agregado a las empresas que publicamente otorgan informacion ambienta.

Cuando las compafiias implementan un SAA, estén promoviendo en un dto grado la
capacitacion ambienta, enfocandose hacia la produccidn més limpiay prevencién dela
contaminacion. Educar ala gente a que acttien afavor del ambiente es un paso positivo. El
SAA puede gprovechar la experiencia de las grandes compafiias.

El RETC fortaece la capacidad de las entidades de gobierno para tomar decisiones politicas.
También setiene la oportunidad de que @ gobierno utilice e SAA para promover un mejor
desempefio ambientd.

FALTA DE CONFIANZA / CREDIBILIDAD Y COMUNICACION ENTRE LOS SECTORES

Lafata de mecanismos que posibilitan la participacidn publica ha conducido a generar
desconfianza entre |os sectores. Se necesitan mecanismos de comunicacion parameorar la
confianza entre |os diferentes grupos de actores.

Un obstéculo importante parad RETC eslaresstencia que ofrece laindustriaa ser
observada. Esto se deriva de lafdta de confianza. Laindustria no se sente comoda
permitiendo @ acceso ainformacion que en agun momento puede ser usada en contra suya.
Laindustriaen México tiene la preocupacion que € RETC puede afectar asuntos
comerciaes, apesar de que hay evidenciade que d Inventario de Emisiones Toxicas (TR,
por sus siglas en inglés) no ha afectado € comercio en los EUA.

Se han perpetuado ciertos mitos, como que laindustria no se interesa por € ambiente. Definir
metas comunes puede ayudar a crear confianza.

Desde un punto de vista de las ONG / publico, la verificacion y vaidacion son aspectos
clave. En dgunos casos, no existe capacidad para que € publico obtenga lainformacién que
Se usaen esos SAA, para verificar queta informacion esred.



En generd, los ONG no estan satisfechos con e enfoque voluntario y estan preocupados de
gue los programas continlien a pesar de que no se hayan comprobado |os registros de
seguimiento. El gobierno no deberia estar proporcionando incentivosy premios alaindustria
por estar haciendo lo que es su responsabilidad. La normalSO 14001 se trata con
escepticismo — la gente no sabe lo que sgnifica | SO.

Existe la necesidad de fortdecer |as entidades de gobierno que tienen asu cargo la
reglamentacion ambiental; son las ingpeccionesy las revisones o que afectara e
comportamiento de una compafiia— més que losincentivos fiscales y de otros tipos.

En México existen varios problemas serios con respecto d airey € agua, y lafdtade
informacion hace que agunos de elos persstan.

El vaor que tienen los programas basados en SAA esque le permiten alasONG y d
gobierno concentrarse en |os remolones més que en |os que cumplen con sus metas. El SAA
no condtituye un fin en S mismo, sino que es Més bien un medio paralograr metas
ambientaes de mayor envergadura. Se llevan todas |as de perder S no existe una garantiade
gue lainformacién es exacta.

Oportunidades para lograr buena participacion ONG / publico y fortalecimiento de
interacciones industria— comunidad.

Los ONG pueden servir como promotores de esquemas reguladores, pueden trabgjar con la
industriaa nivel consultivo, y desempefian un papel importante educando a la comunidad.

L as organi zaciones con base comuna pueden ayudar a detectar problemas ambientales, a
reportarlosy poner sobre d tapete inquietudes comunal es rel acionadas con la salud
ambiental.

Desde € inicio se debe tomar en cuenta la divulgacion en la comunidad y los mecanismos
donde se incluyan alos ONG.

Proporcionar capacitacion y programas de educacion ambientd tanto en la industria como en
las comunidades

Utilizar los servicios de coordinadores ambientales voluntarios de las grandes indudtrias para
iniciar lalabor de divulgacion.

LIMITACIONES DE LOSPROGRAMASVOLUNTARIOS

Una cantidad de participantes expresd € punto de vistade que d RETC necesita ser
obligatorio en México.

Algunos participantes consideraron que se necesita un marco regulatorio, y expresaron su
inquietud sobre las obligaciones voluntarias, que no han tenido mucho éxito.

El papd que juegala OHG es de presionar d gobierno para asegurar la proteccion ambiental
y d derecho alainformacion. El RETC puede actuar como catalizador es este aspecto.

De acuerdo con € INE, cerca de 2,500 industrias se reportaron, pero no todas las secciones
son obligatorias, y sdlo 1,500 reportaron € registro completo. En muchas compahiias, la
cdidad de lainformacion fue inservible,

L os programas voluntarios bien disefiados requieren un cierto nivel de compromiso
obligatorio una vez que las empresas ingresan. El programa Arizona, por g emplo, degja de ser
voluntario unavez que usted ingresa— es contractudl.

Al tiempo que algunos estaban preocupados porgue |os programas voluntarios no pueden
garantizar la participacion publica o la verificacion por terceros de los resultados
ambientales, otros creian que |os programeas voluntarios eran preferibles alos obligatorios.
Algunos consderaban que no erafactible la creacion de programas obligatorios equivaentes



bgo € actud climaregulador o politico — los programas voluntarios son la Unica redidad
politica

Los millones de paginas de reglamentacion obligatoria tampoco garantizan € resultado. Las
acciones voluntarias pueden ser efectivas bgjo condiciones adecuadas.

PROFEPA le est4 solicitando alas empresas que vayan mas alla dd cumplimiento de su
programa de Industria Limpia. Su naturaleza voluntaria es uno de sus aspectos positivos.

En busqueda de formas creativasy proactivas derevelar lainformacion, crear incentivosy
crear confianza.

Promover cooperacion entre laindugtriay la comunidad — aumentar la cantidad de
participantes y diversificar € didogo, paraincluir representantes de la comunidad.

Los programas voluntarios como los SAA pueden traer ventgjas paralas compafiias que
suministran informacion. En otros paises hay € emplos de reporte voluntario que han tenido
éxito.

En vida de que es pequefia la cantidad de industrias que suministran informacion voluntaria,
€5 Necesario que haya otros incentivos para estimular la participacion.

Organizar grupos permanentes de trabgo y continuar trabagjando en este aspecto.

La confianza no puede tener una base 9 no existe una verificacion efectiva. No deben haber
incentivos Sin responsabilidad. Los gobiernos no deben promover los SAAs Sin exigir
responsabilidad. Taes programas requieren de un componente de supervison pablica
Utilizar las fuentes disponibles de financiamiento, como son los fondos para proyectos de
prevencidn de contaminacion dirigidos aindugtrias pequefias y medianas.

Existe la necesidad de mecanismos politicos que incorporen los costos sociaes y ambientales
dentro de los costos para hacer que & negocio searentable.

ESNECESARIO INCREMENTARY FACILITAREL USOY EL CONOCIMIENTO DE LA
INFORMACION DEL RETC

El derecho aestar informado es un principio basico, y lainformacion del RETC debe estar
accesible a publico tal y como se reporta. No obstante, existe también una obligacion de las
autoridades de mantener ala comunidad informada con materia que tenga sentido.

L as comunidades deben tener la posibilidad de consultar, utilizar y comprender la
informacion del RETC, lo cud requiere entrenamiento y capacitacion. El principio de estar
informado ha estado en la Congtitucién Mexicana desde 1917; sin embargo, S |os ciudadanos
no poseen las herramientas, no es posible gercer tal derecho.

LIMITACIONESDE LOSRETC

Unade las limitaciones de un RETC es que tiene un dcance limitado. No se cubren todos los
compuestos y fuentes. A menudo, los RETC no estén integrados con otros mecanismos
amilares de reporte.

Por s s0lg, lainformacion de un RETCT no conddera los impactos acumulados en una
municipaidad o region.

Un nimero RETC en sk mismo no es necesariamente un indicativo del desempefio de una
compafiia, ya que varias cosas pueden cambiar, como por gemplo |os niveles de produccion.
Varios moddlos de RETC no son cong stentes internacionalmente.
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Acciones necesarias para promover concienciay uso delosRETC, SAAsy demés

herramientas de gestion ambiental.

= Celebrar talleres donde se propague lainformacion hacia los diferentes grupos socides.

= Cédébrar unaconferencia por Internet sobre € temadelos RETC.

= Elaborar y propagar € estudio de casos con las mejores practicas.

» Incluir activamente alos trabgjadores de una compafia, para que sean parte del programa.

= Utilizer las experiencias en los EUA y Canada para promover actividades de prevencion de
contaminacion. La reciente creacion de centros técnicos en México comprueba que no se esta
iniciando de cero, y que € desafio es dcanzar més créditos e incrementar € entrenamiento.

= Elaborar un marco de referencia para politicas de sostenibilidad, donde seincorpore el RETC
como mecanismo de informacion sobre impactos ambientaes regionaes.

FALTA DE CONOCIMIENTOSY RECURSOS PARA IMPLEMENTAREL RETCY EL SAA,

PARTICULARMENTE EN NEGOCIOS PEQUENOSY MEDIANOS.

* FHnanciamiento y gpoyo limitados.

» Fatade persona entrenado.

= Acreditacion de Industria Limpiay de SO 14001 pueden tener un costo prohibitivo paralos
SAAs.

= Costo y tiempo de implementacion dd SAA y recuperacion de lainversidn

» Requistosdel RETC con posibilidad de g ustarse segin tamafio y complgidad de la
indudtria

FALTA DE INFORMACION CIENTIFICA Y OTROSDATOS SOBRE LOSCUALESBASAR
BUENASPOLITICAS.
» Engenerd esmuy dificil evauar los impactos sobre una comunidad.
= A menudo fatan estudios epidemiol dgicos, estaditicas de sdud y € ambiente, conocimiento
toxicolOgico y otros tipos de informacion.
= Dificultad paramedir y determinar costos de salud publica, impactos sobre la salud
reproductiva e infantil, etc.
= Fdtade registros médicos donde se lleven accidentes industrides y enfermedades
ocupacionaes.
» Metodologiainadecuada para evaluar costos sociaes.

CONCLUSIONES, ADOLFO GONZALEZ CALVILLO

El M.C. Adolfo Gonzdes Cavillo le agradeci6 a los presentadores por la informacidn
compartida durante @ tdler de trabgo. Hizo énfasis no solamente en la importancia fundamenta
gue representa la calidad de la informacion para las herramientas presentadas, sno también en la
necesidad de tender puentes de confianza para compartir y usar la informacion para una mejor
cdidad ambienta. EStos puentes o dianzas le permiten a todos los interesados obtener
conocimientos, a patir de las experiencias tanto postivas como negetives. Hizo notar los
numerosos comentarios sobre la creacion de mejores mecanismos de participacion publica y para
promover un mayor uso de herramientas taes como los SAAs y los RETC, esperando que los
actudes esfuerzos que se hacen par reformar las leyes edatdes en Bga Cdifornia sgan las
tendencias delineadas durante la conferencia
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1. AGENCIAS Y ORGANIZACIONES QUE EVALUAN EL USO
DE SISTEMAS DE ADMINISTRACION AMBIENTAL EN
POLITICA PUBLICA.

Programa de Industrias Limpias de PROFEPA.

El Fscd Generd para Proteccion Ambiental (PROFEPA) ingpecciona y supervisa €
cumplimiento de leyes, reglamentos y regulaciones sobre & ambiente y los recursos
naurales, aplicables a recursos de pesca y marinos, recursos forestades, flora y fauna
dlvestre, y areas naturdes protegidas. En 1992, PROFEPA lanz6 su Programa Naciona
de Auditoria Ambiental, establecido formamente por legidacion en 1996. El programa
voluntario asume un enfoque integrd para evduar d desempefio ambiental de una
empresa, incluyendo control y prevencidn de contaminacion, gestion de riesgos y sdud y
seguridad indugtrid. A las empresas que superan los requisitos ddl programa de auditoria
de gobierno se les otorga un “Certificado de Industria Limpia,” védido por dos afios. Més
informacion sobre PROFEPA y su Programa de Industrias Limpias puede encontrarse en:

http://www.pr ofepa.gob.mx/

Grupo de Trabajo Multi-Estatal (MSWG, por sus siglas en inglés)

El MSWG representa a una gran codicién de interesados en SAA y programas
reguladores. Dentro de sus miembros se encuentran entidedes reguladoras ambientaes
edatdes y federaes, organizaciones no gubernamentales (ONG), representantes de la
indugtria y profesondes de la academia Es voz cantante en discusones arededor de
aspectos como la efectividad de los SAA, la aplicabilidad de los SAA en reglamentos
ambientales, y la presencia de los ONG en la daboracion de normas internacionales para
SAA. H propésito de la organizacion es.

“Redizar invedigacion sobre la capacidad de los sstemas de adminidracion ambienta
paa mgorar € esado dd ambiente y la economia y evduar su utilidad en
innovaciones de tipo publico y privado. El Grupo de Trabgo Multi-Estatal debe lograr
esto através de esfuerzos que:

1 Recolecten, evallen y propaguen informacion veraz de los proyectos
piloto;

2. Piensen en nuevos modelos de gestion de riesgos ambientales, evaluar
el desempefio ambiental y reportar datos ambientales;

3. Faciliten comunicaciones y e establecimiento de redes de
informacion;

4, Estimulen alianzas, para e beneficio mutuo del ambiente, la economia

y la comunidad.”
Los miembros dd MSWG se relinen trimestramente para discutir aspectos relacionados

con sgemas de administracion ambiental e 1SO 14001, asi como d uso de los SAA en
programas reguladores novedosos. El Stio en la Red Mundid suminigra informacion
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sobre proyectos de investigacion del Grupo, su viSon y principios operativos, minutas de
las reunionesy eventos.

http://www.dep.state.pa.usdep/deputate/poll prev/imswa/mswao.htm

Ejemplos de Programas Voluntarios Estatales y Feder ales Basados en SAA en los
EUA

Desde mediados de |os afios 90, varios estados de los Estados Unidos, asi como €
gobierno federa, han lanzado programas piloto donde se usan Sistemas de

Adminigtracion Ambiental. Los sguientes Stios en la Red proporcionan informacion

acerca de varios aspectos de agunos programas seleccionados edtatales y federdes en los
EUA. Estos agpectos incluyen:

=  Concepcion e historiade programa;

= Disefio del Programa (es decir, requisitos y beneficios);

= Estado actud (por g emplo, participantes por industria, reportes ambientales de la
indugtria); y

»  Materides paraaplicacion dd programa

Programa Piloto de Cooperacién Ambiental de Wisconsin
http:/AMww.dnr .state.wi.us/or g/caer /cea/ecpp/

Programa de Green Permits (Permisos Verdes) de Oregon
http://www.deg.state.or .us/programs/gr eenper mits/gr eenper mits.htm

I niciativa de | nnovaciones en SAA de California
http://www.ca epa.cagov/ems/publications/1st grt.htm

Programa Piloto de I nnovacion Regulatoria de Illinois
http:/Amww.epadate.il.us/regul atory-innovation/overview.html

Ley Sobre Sistemas de Administracion Ambiental Ejemplares de Connecticut
http://www.cga.state.ct.us/ps99/act/pal1999pa- 00226- r00hb- 06830- pa.htm

Programa Piloto de SAA de Carolina del Norte
http://www.p2pays.or o/iso/mswa/index.htm

Programa Star Track de la Regién 1 de EPA, delos EUA
http://www.epa.gov/region0l/steward/strack

Seguimiento del Desempeiio Ambiental Nacional, de EPA, EUA
http://Mmww.epa.gov/performancetrack/




2. EJEMPLOS DE GESTION AMBIENTAL CORPORATIVA

Parainformacion genera sobre précticas ambientaes sustentables en las empresas, usted
puede vistar Stos en la Red como Sustainable Business (Empresas Sustentabl es)

http://www.sustainablebusiness.com

Ademas, en los EUA muchas corporaciones grandes han convertido |os aspectos
ambientales en unade sus principaesiniciativas. Los Sitios de la Red a continuacion son
g emplos de informacion sobre topicos tales como politica ambiental corporativa,
programas ambiental es especificos y reportes ambientales.

3M

Este sitio contiene hechos relacionados con salud ambienta corporativay de seguridad,
bol etines ambientalistas e informacion sobre € programa corporativo de prevencion de
contaminacion de 3M.

http://mmvw.M M M .com/pr ofilelenvt

Ford Motor Company

Este sitio proporciona alos usuarios informaci on sobre aspectos donde se incluye
manufactura“més limpid’, vehiculos “mas limpios’, iniciativas globaes de la compafiia
sobre gestion ambientd, reporte corporativo alos ciudadanos, y politicas ambientales de
la compafiia.

http:/Mmww.ford.com/
redice lablsgueda dd stio utilizando lapalabra clave ENVIRONMENT

Home Depot

Edte stio tiene ligas hacia paginas web donde se esbozan |os principios ambientdistas de
lacompafiia, iniciativas parareciclge, y sus esfuerzos para educar alos clientes sobre
productos “verdes’. También explica la participacion de la compafiiaen e Consgo
Adminigtrativo Forest de Madera certificada

http://www.homedepot.com
redlice lablUsqueda dd sitio utilizando la palabra clave: ENVIRONMENT

3. NORMASY PRINCIPIOS AMBIENTALES

International Organization for Standardization (Organizacion Internacional de
Normalizacién) (1SO)

SO es un cuerpo bien establecido, no gubernamenta que representa a organizaciones

que fijan las normas nacionales en 112 paises. Su Comité Técnico 207 (TC 207) es
responsable ddl desarrollo de la serie 14000 de normas ambientaes.

http://www.iso.ch/

49



American National Standards Institute (Instituto Americano de Normas Naci onales)
(ANSI)

ANSI es responsable de organizar y coordinar € sstema de normalizacion voluntario del

sector privado en los Estados Unidos. En su Sitio se ofrece informacion sobre preguntas
frecuentes relacionadas con 1SO 14000, y através de € 1os usuarios pueden ordenar

normas oficiales de la serie 14000 y documentos afines.

http://web.ans .or o/public/isn14000/default.htm

Standards Information Service of Canada (Servicio Canadiense de Informacién Sobre
Normas (SCC CA)

En egte Sitio se ofrecen ligas hacia informacion sobre normas canadienses, asi como
reglamentos relacionados con € Tratado de Libre Comercio de Américade Norte (TLC)

y la Organizacion Mundid de Comercio (WTO, por sus siglas en inglés).

http://www.scc.ca/

American Chemistry Council (ACC), formerly the Chemical Manufacturers
Association (CMA) (Concegjo Quimico Americano, anteriormente llamado Asociacion
de Manufacturas Quimicas)

LaACC esd grupo industria que agrupaalamayor parte de las empresas quimicas de la
nacion. Representa a laindustria quimica en “asuntos de politica publica, coordina

programas de investigacion y pruebas en laindudtriay adminigralainicigivade

desempefio mejorado de laindustria quimica, en aspectos de medio ambientey

desempefio en seguridad y salud, conocido como “ Cuido Responsable.”

El programa Cuido Responsable se inicio en 1988 como parte de larespuestade la
indugtria ante las inquietudes publicas sobre manufacturay uso de quimicos, después de
un importante accidente industria en unaingtaacion de la Union Carbide en Bhopd,
India. Los participantes del programa se comprometen a apoyar € esfuerzo continuo para
mejorar e mango responsable de quimicos en laindudtria. El Cuido Responsable es
obligatorio parala membresiade Concglo Quimico Americano, y obliga alas empresas
miembros &
- Mgorar continuamente;

Escuchar y responder ainquietudes del pablico;

Colaborar entre si paralograr un desempefio optimo; y

Reportar publicamente sus metas'y avances.

http://mwww.cmahg.com
Haga“Click” en € icono de Responsible Care




Coalition for Environmentally Responsible Economies (Coalicion de Economias
Ambientalmente Responsables) (CERES)

CERES es una “codicion sn fines de lucro de inversionigtas, fondos publicos de pension,
fundaciones, sindicatosy grupos ambientales, religiosos y publico interesado, que
trabgan juntos hacia la meta comin de lograr responsabilidad ambiental corporativaen
todo € mundo.” La organizacion ha eaborado una amplia gama de principios
ambientales que definen “una éica ambienta con criterios mediante los cudes
inversonistas y otros interesados pueden evauar € desempeiio ambientd de las
empresas.” Aquelas organizaciones que se suscriben a estos principios adquieren
compromiso deir voluntariamente mas ala de lo que exige laley. Informacion sobre los
principios que rigen ala CERES, asi como sobre |as organizaciones participantes,
eventos, publicaciones'y reportes ambientales, pueden encontrarse en € gtio de la Red:

http://www.cer es.or g

Global Reporting Initiative (I niciativa Para Reporte Global ) (GRI)

La Iniciaiva Para Reporte Globa (GRI) condituye un esfuerzo internaciond, con
multiple grupos de actores, para crear un marco comin de referencia para € reporte
voluntario de actividades econdmicas, ambientales y de impacto socid de organizaciones.
La mison dd GRI es aumentar |la posibilidad de comparar e incrementar la credibilided
de précticas de reporte sobre sogtenibilidad a nivd mundid. Incorpora la participacion
activa de organizeciones de negocios y de agudlas que verifican las précticas de
contabilidad, derechos humanos, ambiente, y organizaciones gubernamentales.

http://Amwww.gl oba reporting.org/index.htm

4. CENTROS DE INFORMACION

Exigten también muchos sitios en la Red que e dan cabida a informacion genera sobre
prevencion de contaminacion, produccion més limpia, Sstemas de administracion
ambiental, y gestion ambienta en generd. Las que se presentan a continuacion son
Unicamente g emplos de o que se puede encontrar.

| SO 14000 | nfocenter

Edte sitio, patrocinado comerciamente, ofrece alos usuarios informacion sobre tépicos
dentro de los cuales se incluyen compafiias registradas o acreditadas por 1SO 14001, una
lista de discusion, una lista de empresas que estimulan a vendedores a certificarse bgjo la
norma SO 14001, nombres de quienes estén registrados bajo esanorma, y otrasligas a
Stios relacionados con 1SO 14000.

http://www.is014000.com
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Canadian Pollution Prevention Information Clearinghouse (Centro Canadiense de
Distribucion de I nformacion Sobre Prevencion de Contaminacion)
En este sitio se ofrece informacion sobre conceptos de prevencidn de contaminacion
generd, problemas 'y soluciones comunes, reportes'y actualizaciones, casos de éxito y de
bonificaciones.

http://www3.ec.gc.ca/cppic/index_e.htm

Centro de Distribucion de Informacién Sobre Prevencién de Contaminacion, del
Departamento de Energia de los EUA.
Edte Stio contiene ligas con informacidn sobre conferencias y talleres 2P (Pollution
Prevention, o Prevencion de Contaminacion), eficiencia energética, disefio sustentable,
entrenamiento, reciclge y mucho mas. Alojatambién ligas de stios internacionaes 2P,
como & Programa Ambiental de las Naciones Unidas.

http://epic.er.doe.gov/epic

Tarjeta de Puntuacion Para Defensa Ambiental

La Tarjeta de Puntuacion (Scorecard) es un servicio informativo que suminisira
Environmentd Defense — Defensa Ambienta (anteriormente con siglas EDF en inglés).
Vidted stio eingrese su codigo postd (zip code) para encontrar dgunas de las
principaes mediciones de salud ambienta en su comunidad. Se le mostraran dgunas
mediciones clave sobre salud de cuencas de rios, fuentes de contaminacion, emisiones
guimicas, etc. — con sus nombres!

http://www.scor ecar d.or o/

5. INVESTIGACION RELACIONADA CON SAA

National Database on Environmental Management Systems (Base de Datos Nacional

Sobre Sistemas de Administracion Ambiental (NDEMYS)

Con € apoyo de la Agencia de Proteccion Ambientd de los EUA, € Indtituto de Leyes

Ambientales (ELI, por sus Siglas en inglés), conjuntamente con la Universidad de

Carolina del Norte en Chapd Hill, diez agencias estatd es para reglamentacion dd medio

ambiente, y méas de 100 entidades publicas y privadas reguladas, estdn conduciendo uno

de los estudios més grandes ddl pais sobre lainfluencia de los SAA en laeconomiay €

desempefio ambiental. Las metas parainvestigacion de proyectos incluye aspectos taes

COMO:

= /Dequé manerase afectad desempefio organizacional a adoptar un SAA (1SO
14001 u otro)?

= ¢/Dequé manera se incorporan los indicadores de condiciones ambientales locales,
regiondes, y globales dentro del desarrollo deun SAA?

= (Cud eslardacion entre cumplimiento regulaorio y laadopcion de un SAA?

= ;Cudes costos econdmicos y beneficios obtienen las empresas como resultado de la
adopcién de un SAA?
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= Y, ¢ dequéformalas empresasinvolucran alas partes interesadas externas, como por
gemplo organizaciones no gubernamentales (ONG) y a publico en genera, dentro de
u SAA?

El sitio web dd proyecto contiene informacion sobre los antecedentes del proyecto,
informacion bésica para empresas participantes, asi como varios articul os sobre
investigacion redizada en relacion con SAA y d Proyecto de la Base de Datos Naciondl.
En laactudidad, € proyecto se encuentraen e proceso de recolectar un conjunto de
datos ambientaes basicos de |as organizaciones participantes.

http://www.dli.or g/isopilots.ntm

Center for Advanced Purchasing Studies (Centro de Estudios Avanzados Sobre

Adquisiciones (CAPS, por sussiglas en inglés)

CAPS recientemente complet6 un estudio de més de 1,500 fabricantes sobre su actitud

hacialSO 14000 y los Sstemas de administracion ambiental. Hasta la fecha, éste es

quizés € examen méas completo que se ha hecho sobre @ impacto de los SAA, como 1SO

14000, en € desempefio de empresas americanas. El estudio tomo en cuenta aspectos de

mvestlga:lon incluyendo:
¢Cud esd estado delos SAA en las plantas en los EUA?

=  Hastadonde la certificacion 1SO 14001 esta relacionada con un desempefio
ambiental mgorado?

=  Hastadonde la certificacion ISO 14001 esta relacionada con un desempefio de
mercado o corporativo meorado?

= Cudes opciones estan disponibles paralas empresas interesadas en megjorar €
desempefio ambiental ?

= Y, ¢deddnde provienen las principa es incertidumbres que tienen que afrontar
aquellos gerentes interesados en lograr la acreditacion 1SO 140007

El reporte puede ordenarse através del sitio en la Red con un costo de $25.

http://www.capsr esear ch.or g/completed.htm

6. DOCUMENTOS QUE ES POSIBLE BAJAR DE INTERNET

Documento Guia: Hacia un mejor desempefio y cumplimiento ambiental: 10 elementos
para un Sstema de Administracion Ambiental Efectivo por la Comision de Cooperacion
Ambienta

http://www.cec.org/pubs info resources/publications/enforce coop law/ems.cim
arlan=english

Resumen Ejecutivo dd Pecific Inditute  Mangjando un Ambiente Mejor: Oportunidades
y Obstaculos para 1SO 14001 en Politica Publica y Comercio, por Jason Morrison,
Katherine Kao Cushing, Z6e Day, y Jerry Speir



http://Mmww.pacing.org/environ.ntml

“ Sstemas de Administracion Ambiental, Reglamentos Innovadores y Sostenibilidad,”
discurso de Carlos Gonzdez Guzmén, PROFEPA, en la Conferencia dd Grupo de
Trabgo Multi-Estatal (MSWG) “Aprendiendo Juntos 2000”, 5 6 de Junio, 2000 Bahia
Resort Hotel, San Diego, CA

http://www.dep.state.pa.usdep/deputate/poll pr ev/imswa/2000/guzman/index.

htm

Traduccion al Castellano por: J. Granados
E-mail: gconsult@sol.racsa.co.cr



